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WSTEPNIAK

ESTELLE BRACHLIANOFF
Dyrektor generalna Veolii

Przez dziesieciolecia opieraliSmy nasz model energetyczny na ztudnym
przekonaniu o nieograniczonej dostepnosci zasobéw. Energia miata
zawsze naptywac z zewnatrz, przesytana rurociggami i transportowana
tankowcami przez cate kontynenty, nieprzerwanie dostepna i zawsze
w przystepnej cenie. Na tym przekonaniu budowalismy nasze miasta,
nasz przemyst i nasze codzienne zycie. Ten uktad rozsypat sie niczym
domek z kart w lutym 2022 roku.

Wystarczyto zaledwie kilka dni od rozpoczecia inwazji na Ukraine,

by bezlitosnie ujawnita sie rzecz, ktérg przez lata Swiadomie
ignorowalismy: nasza stabos¢. Kruche tanicuchy dostaw, niestabilne
rynki, decyzje podejmowane tysigce kilometréw od nas, ktére wptywajg
na koszty ogrzewania, konkurencyjnos¢ przemystu i bezpieczeristwo
naszych miast oraz regionéw. Energia nagle stata sie tym, czym od
poczatku powinna byfa by¢: kwestig suwerennosci i bezpieczenstwa.

Kryzys ujawnit niewygodng prawde: od dawna szukali$my energii

w niewtasciwych miejscach.

Najbardziej niezawodne Zrédto energii to takie, ktére nie pochodzi

z drugiego konca Swiata i nie zalezy od rurociggéw, tankowcédw ani decyzji
geopolitycznych. To energia, ktéra juz istnieje. Jest obecna tuz obok nas,
w naszych miastach i regionach. W cieple wyciekajacym z fabryk, centréw
danych i oczyszczalni Sciekéw. W odpadach, ktére odzyskujemy. W wodzie
ptynacej pod naszymi ulicami. Potencjat niewykorzystanych zasobéw

w Europie siega 400 gigawatéw. To wystarczajgco duzo, by ogrza¢ miliony
doméw. Wystarczajaco duzo, by odzyskac kontrole. Zasoby sg dostepne,
jednak pozostaja rozproszone, niewidoczne i wcigz niewykorzystane.

W Veolii wykorzystujemy potencjat tych niewidocznych zasobé6w,
przeksztatcajac je w lokalng, przystepng cenowo i niskoemisyjng
energie dla regionéw.

Budujemy lokalne obiegi, w ktérych nic nie przepada - wszystko znajduje
ponowne zastosowanie. Ciepto odzyskiwane ze Sciekéw wykorzystywane
jest do ogrzewania budynkéw mieszkalnych. Odpady poddawane
odzyskowi zasilajg systemy cieptownicze. Ciepto odpadowe z proceséw
przemystowych staje sie zasobem wykorzystywanym przez miasta

i regiony. Realizacja tych przeksztatcen opiera sie na potaczeniu
naszych kompetencji w trzech obszarach: wody, odpadéw

i energii. Podczas gdy inni zarzadzajg tymi strumieniami oddzielnie,
my je integrujemy, tworzac systemy o obiegu zamknietym, w ktérych
poszczegélne strumienie wzajemnie sie uzupetniajg, przynoszac korzysci
lokalnym spotecznosciom.

Podejscie to wdrazamy stopniowo i konsekwentnie. W 2015 r.
dziatalno$¢ energetyczna generowata przychody na poziomie 5 mld euro.
Obecnie jest to 11 mld euro, co odpowiada 25% catkowitej dziatalnosci
Grupy Nasze 500 sieci cieptowniczych na swiecie dostarcza ciepto
siedmiu milionom mieszkancéw, osiggajgc sprawnosc na poziomie 88%,
czyli znacznie powyzej Sredniej europejskiej wynoszacej 75%. Za tymi
liczbami stoi wyrazny trend: miasta i regiony coraz czesciej poszukuja
lokalnych, niskoemisyjnych zrédet energii, nad ktérymi mogg sprawowac
rzeczywista kontrole.

Poznan jest dzi$ symbolem tej transformacji.
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~W Veolii wykorzystujemy potencjat tych
niewidocznych zasobéw, przeksztalcajgc

je wlokalng, przystepna cenowo i niskoemisyjna
energie dlaregionéw”.

To przemystowe miasto przez dtugi czas opierato swéj system
energetyczny na weglu, pozostajac jednoczesnie wrazliwe na wahania
cen gazu. Zastgpilismy wegiel nowym, zréznicowanym miksem
energetycznym: cieptem odzyskiwanym ze $ciekéw, energig z odpadéw,
zrédtami geotermalnymi oraz cieptem pochodzgcym z zaktadu
Volkswagena. Obecnie juz do 6 500 gospodarstw domowych korzysta
z lokalnego zrédta energii, ktére jest dostepne cenowo, stabilne

i niskoemisyjne. Do 2030 roku cate miasto bedzie ogrzewane cieptem
w 100% wolnym od emisji dwutlenku wegla. Bez przerw w dostawach.
Bez uzaleznienia. W Budapeszcie dostarczamy ciepto do szpitali,
wykorzystujac energie odzyskiwang z oczyszczalni sciekéw, ktérymi
zarzagdzamy. W Londynie 5 000 doméw jest ogrzewanych dzieki energii
pochodzacej z naszych instalacji odzysku odpadéw. To nie sg projekty
pilotazowe. To konkretne, dziatajgce rozwigzania. To miasta, ktére
odzyskaty kontrole nad swojg przysztoscig energetyczng z korzysciag
dla mieszkaricow.

Za kazda z tych transformacji stoi wspélna idea:

bezpieczenstwo ekologiczne.

Bezpieczenstwo budowane lokalnie, w oparciu o dostepne zasoby

i zmyslg o spotecznosciach, ktére z nich korzystajg. Oznacza to wiekszg
odpornos¢ na wstrzasy geopolityczne. Ochrone przed niestabilnoscig cen.
Mozliwos¢ prowadzenia dekarbonizacji bez pogorszenia komfortu zycia.
A takze przyspieszenie transformacji ekologicznej w sposéb konkretny,
mierzalny i mozliwy do wdrozenia od razu.

Chcac rozwijac te koncepcje na wiekszg skale, uruchamiamy
Ecothermal Grid: rozwigzanie oparte na 30 latach doswiadczen, ktére
ma wspiera¢ miasta i regiony w ich transformacji. Nasze cele na rok
2030 sg jasno okreslone: osiggna¢ pozycje lidera w Europie w obszarze
zdekarbonizowanego cieptownictwa systemowego, catkowicie
wyeliminowac¢ wegiel z naszej dziatalnosci w Europie oraz wygenerowac
dodatkowe przychody na poziomie 350 min euro.

To nie s3 tylko liczby. Za tymi danymi stoi konkretna wizja: miasta
odporne na kryzysy, mieszkancy objeci realng ochrong, przemyst
dysponujacy bezpiecznymi tancuchami dostaw oraz transformacja,
w ktérej nikt nie zostaje wykluczony. Na tym polega GreenUp.
Energia przysztosci nie bedzie transportowana na duze odlegtosci.

Ona juz tu jest. Jest obecna w cieple oddawanym przez zaktady
przemystowe, krazy w naszych sieciach wodnych, powstaje w odpadach,
ktére przetwarzamy. W Veolii potrafimy te energie uchwycic i wykorzystac,
budujac podstawy nowego modelu suwerennosci energetycznej.

To nie jest deklaracja bez pokrycia. To rzeczywistos¢, ktéra juz sie
materializuje. W Poznaniu. W Budapeszcie. W Londynie. A juz wkrétce

w setkach miast i miasteczek, ktére zdecydujg sie odzyska¢ kontrole nad
SWoja przysztoscig energetyczna.

To witasnie taka zmiana jest dzi$ potrzebna regionom. Zmiana oparta

na konkretnych dziataniach, a nie na deklaracjach. Na tworzeniu nowych
rozwigzan, a nie na wyrzeczeniach. Dzieki GreenUp ta zmiana staje sie
osiggalna. Zaczyna sie juz teraz. Zrébmy to razem!
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Wspottworcy

216 000 osobh.
Pracownicy Veolii.

JesteSmy Resourcers.

Tworzymy peten optymizmu i energii zespot, ktéry dziata

na rzecz ekologii, ktéra chroni.

.Planet” to nasz magazyn, ale nalezy on takze do Was.

Do Was wszystkich, ktérzy kazdego dnia szukacie rozwigzan
dla zréwnowazonej i lepszej przysztosci.

Zajrzyjcie na jego strony, poznajcie nasze historie i poznajcie
szereg projektéw - naszych i Waszych.

Dzielmy sie wiedzg i zaangazowaniem, by wspélnie

chroni¢ planete.

Razem mozemy chroni¢ nasze zasoby.

Razem dla ekologii, ktéra chroni.

Redaktorzy naczelni (od lewej do prawej):

Laure Antoni, Manon Capmarty, Alexis Madelain, Fanny Demulier, Feryel Gadhoum,
Pauline Le Golvan, Carrie Griffiths, José Guerra, Céline Hallier, Denisse ke, Eva Kucerova,
Gabriella Lazzoni, Nicolas Levy, Robert Lozano Vergés, Evgeniya Mazalova, Kate Moonen,
Marie Morresi, Romain Prudent, Justine Shui, Arthur Thoux.

Richard Kirkman, dyrektor generalny regionu Europy Pétnocnej i dyrektor ds. rozwoju w Veolii

Richard Kirkman, niedawno mianowany dyrektorem generalnym regionu Europy Pétnocnej

i dyrektorem ds. rozwoju w Veolii, wnosi do swojej nowej roli szerokie do$wiadczenie zdobyte w jednych
z najbardziej dynamicznych regionéw, w ktérych dziata Grupa. Jego kariera miedzynarodowa obejmuje
prace w Wielkiej Brytanii, Australii i Nowej Zelandii, gdzie petnit funkcje dyrektora generalnego

i dyrektora zarzadzajgcego. W pracy opiera sie na uznanych kompetencjach w zakresie infrastruktury

i gospodarki o obiegu zamknietym, wspierajgc transformacje ekologiczng poprzez innowacje

i zrbwnowazone rozwigzania.

N iels de FragUier Sekretarz Generalny Rady ds. Przysztych Pokolen

Niels de Fraguier juz w bardzo mtodym wieku angazowat sie w dziatania obywatelskie na rzecz
ksztattowania lepszej przysztosci, wspotpracujgc z osobami aktywnie dziatajgcymi na rzecz ochrony
srodowiska oraz walki z nieréwnosciami. Jest m.in. zatozycielem Vivaices, funduszu kapitatu zelaznego,
ktéry dba o to, aby gtos natury i przysztych pokolen byt styszany w samym centrum proceséw
decyzyjnych organizacji. Jego cele zwigzane ze wzmacnianiem sprawczosci jednostek oraz regeneracja
Swiata przyrody sg spéjne ze strategia Veolii, co sktonito go do objecia funkcji Sekretarza Generalnego
Rady ds. Przysztych Pokolen, czyli organu utworzonego przez Veolie w celu wigczenia utalentowanych
mtodych ludzi w dziatania na rzecz transformacji ekologicznej, ktéra angazuje wszystkich.

| >
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Zdarzenia

ONE VEOLIA: i
RAZEM DLA BEZPIECZENSTWA EKOLOGICZNEGO

,One Veolia” jest wyrazem determinacji
Swiatowego lidera ustug srodowiskowych,
aby przetamywac silosy i stawia¢ zdrowie
oraz jakos$¢ zycia ludzi w centrum wszystkich
dziatan. Ten proces transformacji, oparty

na przekonaniu, ze razem jestesmy

silniejsi, rozpoczat sie w 2025 roku i

bedzie kontynuowany w 2026 roku.

Jego istota jest potgczenie kompetencji
Veolii w obszarach gospodarki wodnej,
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odpadoéw i energii pod wspoélnym szyldem
oraz wokét jednej nadrzednej misji:
zapewnienia bezpieczenstwa ekologicznego.
Zmiana ta odzwierciedla ewolucje

Veolii od przedsiebiorstwa o szerokim
wachlarzu wyspecjalizowanych dziatalnosci
do spojnego, zintegrowanego dostawcy,
ktéry zapewnia czystg wode, zdrowe
powietrze oraz niskoemisyjng energie.
Poprzez rozwijanie synergii miedzy swoimi

obszarami kompetencji Veolia nie tylko

stawia czota wyzwaniom w zakresie ochrony

Srodowiska, lecz takze im zapobiega,

wdrazajac zintegrowane rozwigzania, ktére
przynoszg wymierng poprawe jakosci zycia

ludzi, wzmacniajg odpornos¢ regionéw

i przyczyniaja sie do budowy zréwnowazonej

przysztosci dla wszystkich. »

len



Gdzie indziej
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(SACALE BRILLO A CARTAGENA):
KAMPANIA PODKRESLAJACA

ZNACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI
ZA SRODOWISKO
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Veolia zatrudnia ponad 1 600 oséb
w Kartagenie (Kolumbia), prowadzac
dziatalnos$¢ w trzech segmentach: gospodarki
odpadami, gospodarki wodnej oraz energetyki.
Zespoty odpowiedzialne za gospodarke
odpadami kazdego dnia zapewniajg utrzymanie
czystosci w miescie zamieszkanym przez okoto

175 000 osdb. Zakres ich dziatan obejmuje m.in.

odbidr odpadéw komunalnych, zamiatanie ulic
ialei, utrzymanie terenéw zielonych, usuwanie
nielegalnych wysypisk, dbanie o czystos¢
parkéw, instalowanie koszy ulicznych,

odbidr odpaddéw wielkogabarytowych oraz
dostarczanie i odbiér pojemnikéw. U podstaw
tych dziatan lezy state dazenie do optymalnego
wykorzystania zasobdw oraz promowanie
odpowiedzialnosci za $rodowisko.

W 2024 roku Veolia uruchomita kampanie
.Make Cartagena Shine”, odpowiadajaca

na narastajgcy problem nielegalnego
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sktadowania odpaddéw w przestrzeni
publicznej. Inicjatywa opiera sie na zasadzie
wspoétodpowiedzialnosci mieszkancow,
wtadz lokalnych i Veolii. Utrzymana w lekkim,
peinym energii tonie inspirowanym kultura
karaibska kampania sprzyja integracji
spotecznoscii podnoszeniu $wiadomosci

w zakresie wyzwan srodowiskowych.

Angazujac mieszkancéw i promujac wspdlne
dziatania, ,Make Cartagena Shine” zacheca
wszystkich do wspdttworzenia czystej, tetnigcej
zyciem i zrownowazonej Kartageny.

I~
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Gdzie indziej

Czynniki sukcesu kampanii

Na etapie planowania zespoty Veolii przeprowadzity analize wyzwar i interesariuszy,

obejmujaca identyfikacje gtownych probleméw, grup docelowych oraz kluczowego przekazu.

Na tej podstawie opracowano narracje kampanii oraz okreslono optymalny sposéb jej
realizacji. Szybko stato sig jasne, Ze nic nie przemawia do mieszkaricow Kartageny tak silnie
jak muzyka i taniec. Veolia zdecydowata sig wiec zorgani: ¢ konkurs na najlepsze uktady
taneczne do wybranego utworu.

Priian
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Sztuka Spiewu
i tanca

Veolia nawigzata wspotprace z Kevinem
Floresem, bardzo popularnym lokalnym
muzykiem. W ciaggu nieco ponad tygodnia
przygotowat on kompozycje w stylu champeta,
charakterystycznym dla Kartageny rytmie,
silnie zakorzenionym w afro-kolumbijskim
dziedzictwie miasta oraz jego historii oporu
kulturowego. Mieszkaricow zachecono

do udostepniania w mediach spotecznosciowych
nagrai przedstawiajacych ich uktady taneczne
do utworu, wraz z komunikatami promujacymi
troske o miasto i nasza planete.

| ©
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Sektor publiczny i prywatny
w jednym rytmie

Réwnolegle wtadze lokalne uruchomity wtasng inicjatywe: ,Let’s Make Cartagena Shine
Again”. Cho¢ kampanie powstawaty niezaleznie od siebie, przyswiecat im ten sam cel.
Kartagena, jako miasto o wyjatkowym dziedzictwie historycznym i istotny osrodek
turystyczny, stoi jednoczesnie w obliczu powaznych wyzwan spotecznych, w tym ubdstwa,
korupcji oraz turystyki seksualnej. W tych okolicznosciach doszto do naturalnego
porozumienia migdzy wtadzami publicznymi a podmiotami prywatnymi, zjednoczonymi
wspdlng wolg przywrécenia miastu dumy, energii i poczucia wspétodpowiedzialnosci.
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Mieszkancy
nadaja rytm

Zespot odpowiedzialny za kampanie postanowit skoncentrowac sie

na dzieciach i mtodziezy. Swobodnie poruszajacy sie w Swiecie tarica

i publikowania tresci w mediach spotecznosciowych - zwtaszcza na TikToku
- przedstawiciele tej grupy wiekowej najchetniej tworza wtasne choreografie,
przekazuja komunikaty i stajq si¢ twarzami nowego sposobu méwienia

o czystosci oraz szacunku dla srodowiska. Ich entuzjazm i zaangazowanie

w tworzenie i udostepnianie nagran tanecznych nadato projektowi dynamike,
umozliwiajac szybkie rozprzestrzenianie si¢ przekazu w catej spotecznosci.
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Czas na wystep!

Kolejne wydarzenie odbyto sie na wyspie Bart, gdzie Veolia
prowadzi zaktad gospodarki odpadami. Dyrektorzy z 17 jednostek
biznesowych w Kolumbii i Panamie obejrzeli wystep przygotowany
przez lokalnych pracownikéw. W efekcie wyrazili oni zainteresowanie
wdrozeniem kampanii w swoich regionach, z uwzglednieniem
lokalnych uwarunkowan. Inicjatywa stata sie tym samym platforma
upowszechniania dobrych praktyk oraz zrédtem inspiracji

dla catego regionu.
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Zwyciezcy
w droge!

Zwycigzczyniami konkursu zostaty dwie siostry tworzace

duet Afromau. Ich nagranie zdobyto az 2 657 polubien.

Zdobyta nagroda - motocykl - realnie wptynie na sytuacje catej
rodziny. Ich ojciec, ktory pracuje jako kierowca mototaksowki,
bedzie mogt wykorzystac pojazd do zarabiania na zycie

i utrzymania gospodarstwa domowego. Wystep siostr szybko
zyskat popularnosc w sieci, osiagajac ponad 13 700 wyswietlen.
W sumie w konkursie wzigto udziat 620 mieszkaricow Kartageny,
dzielac si¢ swoimi uktadami tanecznymi i rozpowszechniajac
przekaz kampanii w mediach spotecznosciowych. Niezaleznie
od wymiernych wynikéw, kampania przyniosta istotny efekt
spoteczny: w Kartagenie prosty rytm stat si¢ nosnikiem
przekazu, ze utrzymanie czystosci miasta stanowi wspdlng
odpowiedzialnos¢ wszystkich mieszkaricow.
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W Srodku

WIELKA BRYTANIA

W ramach wdrozenia na rynku brytyjskim nowej oferty
Ecothermal Grid Veolia ogtosita portfel projektéw o wartosci
przekraczajgcej 1 mld euro w sektorze sieci cieptowniczych,

z czego kwota 242 min euro zostata alokowana na rok

2025. Przy zatozeniu, ze w 2024 roku jedynie okoto 3%
zapotrzebowania na ciepto w Wielkiej Brytanii byto pokrywane
przez sieci cieptownicze, inwestycje te majg wspierac rzad

w realizacji celu zwiekszenia tego udziatu do 20% do 2050 roku,
w ramach krajowej strategii dekarbonizacji.

Znaczace
inwestycje w sieci
cieptownicze

Umowa zawarta na poczatku grudnia 2025 roku, w trakcie wizyty prezydenta Francji CHINY
Emmanuela Macrona w Chinskiej Republice Ludowej, pomiedzy Veolig a Science City
Guangzhou Investment Group Co., dotyczy zastosowania innowacyjnej technologii
w zakresie wychwytywania i wykorzystania przemystowych gazéw spalinowych oraz
konwersji ciepta odpadowego na pare i energie elektryczng. Projekt ma przynies¢
redukcje emisji dwutlenku wegla na poziomie 200 000 ton rocznie, a takze stworzy¢
nowe zrodta energii dla przedsiebiorstw w Kantonie.

Veolia zawiera
umowe dotyczaca
istotnego projektu

W innym regionie Chin, jesienig 2025 roku, Veolia podpisata réwniez strategiczng dekarbonizacji
umowe o wspétpracy z Shanghai International Port Group (SIPG) Energy oraz VENEX o
w celu rozwoju tafcucha dostaw paliw ekologicznych w porcie w Szanghaju. w Chinach
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FUNDACJA

Sudan Potudniowy:
ultrafiltracja pozwala zapewnié
wode pitng w obozach

W Sudanie Potudniowym Fundacja Veolii

wdrozyta mobilne jednostki uzdatniania wody
oparte na technologii ultrafiltracji, przeznaczone

do zaopatrzenia w wode pitng obozéw dla oséb
przesiedlonych. Jednostki te, instalowane w ciggu
kilku godzin, umozliwiajg uzdatnianie wéd
powierzchniowych poprzez eliminacje wiruséw

i bakterii bez koniecznosci stosowania rozbudowanej
infrastruktury ani chemicznych metod uzdatniania.
Kazda jednostka jest w stanie wyprodukowac¢
kilkadziesigt metréw szedciennych bezpiecznej

wody dziennie, odpowiadajgc na potrzeby

0s6b zyjgcych w skrajnie trudnych warunkach.
Rozwigzanie wdrazane jest we wspotpracy z lokalnymi
organizacjami humanitarnymi, zapewniajac szybki
dostep do bezpiecznej wody oraz ograniczajac
zagrozenia dla zdrowia w szczeg6lnie narazonych
spotecznosciach.

W NORWEGII VEOLIA MODERNIZUJE OCZYSZCZALNIE
SCIEKOW FUGLEVIK, WZMACNIAJAC OCHRONE JAKOSCI
WOD FIORDU OSLO. Projekt obejmuje zastosowanie zaawansowanych
technologii pozwalajacych na usunigcie 99% mikroplastikow, co najmniej
70% azotu oraz 93% fosforu. Celem jest odtworzenie kluczowego ekosystemu
morskiego fiordu, ograniczenie proceséw eutrofizacji oraz przeksztatcanie
odpaddw w zasoby w postaci nawozow organicznych.

JORDAN

Kluczowy kontrakt wzmocni
zaopatrzenie w wode
na pétnocy kraju

Veolia podpisata trzyletni kontrakt z Yarmouk Water
Company, ktéry ma przyczynic sie do poprawy
jakosci ustug wodociggowych w pétnocnej Jordanii.
Projekt obejmuje eksploatacje i optymalizacje sieci
w gubernatorstwach Irbid, Jerash, Ajloun i Mafraq,
zamieszkiwanych przez ponad 1,6 min oséb.

Celem jest zwiekszenie ciggtosci dostaw,
ograniczenie strat wody oraz poprawa efektywnosci
operacyjnej. W oparciu o swoje doswiadczenie

w zakresie zarzadzania sieciami oraz realizacji
kontraktéw operacyjnych Grupa wdrozy rozwigzania
majgce na celu zapewnienie stabilnego dostepu

do wody w regionie dotknietym strukturalnym
niedoborem zasobéw wodnych. Nowy kontrakt
potwierdza zdolno$¢ Veolii do poprawy
efektywnosci funkcjonowania sieci w regionach

0 wymagajacych uwarunkowaniach.
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Dwa bezprecedensowe projekty
infrastruktury wodnej dla Mumbaju

Veolia wzmacnia obecnos¢ na rynku indyjskim poprzez zawarcie
dwdch 15-letnich kontraktéw na eksploatacje i utrzymanie
zaktadéw uzdatniania wody w Bhandup i Panjrapur w Mumbaju.
taczna zdolno$¢ produkcyjna obu instalacji wyniesie okoto

2,91 min m® na dobe, co w perspektywie docelowej pozwoli pokry¢
ponad 60% zapotrzebowania miasta na wode. Obiekty, realizowane
przez Welspun Enterprises Ltd, majg zosta¢ w petni oddane

do eksploatacji do 2030 roku. Dzieki zastosowaniu zaawansowanych
technologii Veolii zaktady beda zapewniac wysokg jako$¢ wody

przy jednoczesnej redukcji zuzycia energii oraz zwiekszeniu
efektywnosci operacyjnej. Zawarte umowy stanowig najwieksze
kontrakty podpisane przez francuskie przedsiebiorstwo w sektorze
komunalnej gospodarki wodnej w Indiach, co potwierdza skale
obecnosci Grupy na subkontynencie.
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SWIAT

Veolia i SBM Offshore uruchamiaja
rozwigzanie odsalania w formie

instalacji ptywajacej

Veolia nawigzata wspotprace z globalnym liderem w zakresie
infrastruktury oceanicznej dla gtebokich akwendw, aby opracowac
innowacyjne rozwigzanie ptywajgce do odsalania wody morskiej,
umozliwiajgce produkcje wody stodkiej bezposrednio na morzu.
Instalacje morskie zostaty opracowane z myslg o szybkim
wdrozeniu i stanowig elastyczng alternatywe dla elektrowni
ladowych, skracajac czas realizacji inwestycji i zmniejszajac
zajmowang powierzchnie. Plywajgce jednostki odsalania moga
produkowac do 100 000 m3 stodkiej wody dziennie, co odpowiada
zapotrzebowaniu okoto 500 000 oséb. Celem rozwigzania

jest przyspieszenie dostepu do zasobéw wodnych w regionach
dotknietych narastajacym deficytem wody oraz zwiekszenie

ich odpornosci na zjawisko stresu wodnego.
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Wyspy Kanaryjskie:
globalne laboratorium
odsalania

Veolia pomaga Wyspom Kanaryjskim
stac sie globalnym liderem

w dziedzinie odsalania wody.

Na archipelagu dotknietym
chronicznym niedoborem wody Grupa
projektuje, obstuguje i optymalizuje
instalacje odsalania wody morskiej
dostosowane do lokalnych
uwarunkowan. Dzieki temu znaczna
cze$¢ wody wykorzystywanej

na wyspach pochodzi dzi$ z odsalania,
co gwarantuje niezawodne dostawy
dla mieszkancéw i firm. Poprawiajac
wydajnos¢ instalacji i ograniczajac
zuzycie energii, Veolia zwieksza
odpornos$¢ wysp na niedobory wody.
Zdobyte doswiadczenie sprawia,

ze Wyspy Kanaryjskie stajg sie wzorem
dla regionéw borykajacych sie

z rosngcym deficytem wody.

W KANADZIE VEOLIA BEDZIE ODPOWIADAC ZA EKSPLOATACJE
| UTRZYMANIE INSTALAC)I PRZEKSZTALCANIA ODPADOW

W ENERGIE W METROPOLII VANCOUVER . Gtownym celem jest
ograniczenie sktadowania odpadow oraz ich wykorzystanie jako zrodta energii. Instalacja
bedzie przetwarza¢ do 285 000 ton odpaddw rocznie, wytwarzajac energie elektryczng
dostarczang do lokalnej sieci.

WIELKA BRYTANIA

Veolia przeksztatca odpady w zasoby
na duzga skale w Wielkiej Brytanii

W 2025 roku Veolia pozyskata w Wielkiej Brytanii

kontrakty na gospodarke odpadami o tgcznej wartosci
przekraczajacej 1 mld euro. Dtugoterminowe umowy,
zawarte z wieloma wtadzami lokalnymi, obejmuja caty
tancuch wartosci, od odbioru odpadéw po odzysk energii.
W wyniku pozyskania lub przedtuzenia 11 kontraktow
Grupa wzmocnita lokalng obecnos¢: dzis wspétpracuje

ona z ponad 50 jednostkami samorzadowymi, co oznacza
wzrost 0 35% od 2020 roku. W praktyce Veolia modernizuje
ustugi, zwieksza poziom recyklingu i ogranicza sktadowanie
odpaddéw. Odpady sg przeksztatcane w lokalne zrédto
energii oraz czynnik wspierajacy efektywnosc gospodarki
lokalnej. Osiggniecia te potwierdzajg zdolnos¢ Grupy

do wdrazania rozwigzan gospodarki o obiegu zamknietym
na duzg skale na jednym z jej kluczowych rynkéw.
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Veolia wzmacnia swoja pozycje jako
kluczowy gracz na amerykanskim
rynku odpadow niebezpiecznych
dzieki Clean Earth

Veolia ogtosita niedawno przejecie spoétki Clean Earth,

co stanowi istotng transakcje strategiczng, podwajajaca
skale jej dziatalnosci w obszarze odpaddéw niebezpiecznych
w Stanach Zjednoczonych i plasujaca jg na drugim miejscu
na rynku. Transakcja obejmuje 82 lokalizacje, w tym

19 instalacji z pozwoleniami EPA oraz ponad 700 zezwolen
operacyjnych, znaczgco wzmacniajgc obecnos¢ firmy

w dynamicznie rozwijajgcych sie sektorach, takich jak
handel detaliczny, ochrona zdrowia czy pétprzewodniki.
Przejecie wpisuje sie w program strategiczny GreenUp

i ma wygenerowac 102 mIn euro synergii do czwartego
roku przy jednoczesnym wzroscie zysku na akcje juz

od drugiego roku.

SINGAPUR: INNOWACJE W ZAKRESIE PFAS W zwiazku z planowanym
wejsciem w zycie nowych regulacji w 2026 roku Veolia uzyskata pierwszq licencje wydang
przez wtadze Singapuru na przetwarzanie pian gasniczych zawierajacych PFAS.
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Trendy

Inteligentne miasta

jak pogodzi¢ innowacje technologiczne z podstawowymi wolnosciami

Duze miasta na catym Swiecie stopniowo przeksztatcajg sie
w inteligentne miasta, w ktérych systemy monitoringu wizyjnego
(CCTV) sa potaczone z algorytmami sztucznej inteligencji (Al),
analizujgcymi obraz w czasie rzeczywistym. Zastosowanie tych
technologii przynosi wyrazne korzysci: dynamiczne sterowanie
sygnalizacja  Swietlng  usprawnia ruch, ogranicza emisje
zanieczyszczen i zwieksza bezpieczenstwo dzigki automatycznemu
wykrywaniu niebezpiecznych zachowan. Jednoczesnie innowacje
te rodza istotne pytania natury etycznej. Kazda osoba korzystajgca
z przestrzeni publicznej - kierowca, rowerzysta czy pieszy - moze
by¢ obecnie identyfikowana, lokalizowana i nieustannie $ledzona.
Taka powszechna inwigilacja bezposrednio podwaza nasze
rozumienie prywatnosci i wolnosci jednostki w przestrzeni miejskie;.

To, jak rozwigzywany jest ten dylemat, w duzej mierze zalezy
od uwarunkowan kulturowych i politycznych. Chiny postawity
na szerokie wykorzystanie sztucznej inteligencji w systemach
nadzoru miejskiego, czego przyktadem jest Shenzhen. Z kolei
w wielu krajach europejskich, w szczegélnosci we Francji i Danii,
przyjeto bardziej ostrozne podejscie, ukierunkowane na zachowanie
réownowagi pomiedzy korzysciami w zakresie bezpieczenstwa
i efektywnosci a koniecznoscia poszanowania zasad etycznych
oraz praw podstawowych. Jednym z najwiekszych wyzwan dla
inteligentnych miast przysztosci pozostaje wiec pogodzenie rozwoju
technologicznego z ochrong wartosci demokratycznych poprzez
wprowadzenie przejrzystych regulacji, ktére jednoczesnie chronia
mieszkancéw i umozliwiajg rozwéj innowacji.b

Reaktory modutowe: odpowiedz na wyzwania centréow danych

Centra danych zuzywajg ogromne

iloSci energii, dlatego ograniczenie

ich $ladu Srodowiskowego stanowi jedno
z najwiekszych wyzwan. Operatorzy
centréw danych wdrazajg réznorodne
rozwigzania, w tym umowy zakupu
energii ze zrédet odnawialnych oraz
projekty autokonsumpcji lokalnej, takie
jak wykorzystanie energii wiatrowej

w Irlandii czy instalacji fotowoltaicznych
w Belgii. Celem jest potaczenie
niskoemisyjnych zrédet energii z wysoka
efektywnoscig energetyczna.

PLANET | ODNAWIAMY ZASOBY SWIATA

Jednak rozwigzania te napotykaja

na powazne ograniczenia: problemy

z przytaczeniem do sieci, zmiennos$¢ cen
oraz nieregularnosc¢ produkcji energii
odnawialnej znaczgco komplikujg
planowanie. Mate i zaawansowane
reaktory modutowe (SMR/AMR) coraz
wyrazniej rysujg sie jako atrakcyjna
alternatywa: jako sterowalne,

lokalne zrédta energii oferujg dwie
istotne przewagi. Po pierwsze, ich
standaryzowana konstrukcja umozliwia

tatwe wdrazanie w réznych lokalizacjach.

Po drugie, w przeciwienstwie do duzych
elektrowni jadrowych, modutowa
konstrukcja pozwala na stopniowg
rozbudowe instalacji na przestrzeni
czasu. Wraz z rozwojem centrum
danych dodawane s3 kolejne moduty,
co zapewnia elastycznosc i dopasowanie
produkcji energii do realnych potrzeb.
Takie modutowe, niskoemisyjne
rozwigzanie stanowi skuteczng
odpowiedz na rosngce wyzwania
energetyczne i klimatyczne zwigzane

z centrami danych.b



Kampania GreenTeam Challenge

GreenTeam Challenge

zespolowe wyzwanie na rzecz ekologii, ktéra chroni

GreenTeam Challenge stanowi czes$¢ globalnych dziatan Veolii, ktérych celem jest zaangazowanie

216 000 pracownikéw (,,Resourcers”) w idee ekologii, ktéra chroni. Ta innowacyjna inicjatywa umozliwita
wspoétpracownikom z réznych krajow prace w parach, skupiong wokét trzech filaréw programu
strategicznego GreenUp: dekontaminacji, dekarbonizacji oraz regeneracji zasob6éw. Kazda para realizowata
cztery interaktywne, angazujgce wyzwania, ktore sprzyjaly wzajemnemu poznaniu sie, a jednoczesnie dawaty
szanse na wygranie wyjazdu do jednego z flagowych obiektéw Veolii.

Resourcerzy Veolii aktywnie promowali idee ekologii, ktéra chroni
w realnym Swiecie takze na LinkedIn, wykorzystujac hashtag
#GreenTeam. Uczestnicy publikowali informacije o swoim
zaangazowaniu wraz z partnerami, podkreslajac zbiorowe
podejscie do ochrony zdrowia, planety, sity nabywczej oraz
atrakcyjnosci ekonomicznej regionéw.

W odpowiedzi na tezy o rzekomej sprzecznosci miedzy
ekologia a ekonomig Veolia promuje podejscie okreslane
jako ,trzecia droga”, oparte na transformacji ekologicznej
o charakterze pragmatycznym, realistycznym i inkluzywnym.
PodejScie to odrzuca ideologiczne uproszczenia na rzecz
innowacji technologicznych i wspétpracy z catym spektrum

: 0« KOLUMBII.
¢ gdzie Marfa Jose -
: produkuje lokalng energie

; dla przemystu,

uczestnikédw zycia gospodarczego, pokazujac, ze efek
srodowiskowa, optacalno$¢ ekonomiczna i postep s
sg ze soba nierozerwalnie powigzane. Wizja ta prze
na konkretne dziatania: dostarczanie wody pitnej
milionéw ludzi, oczyszczanie Sciekéw, aby chroni¢ Sroc
oraz recykling odpadéw niebezpiecznych w celu zapo
zanieczyszczeniom. Kompetencje Veolii chronig ludzi i
w ktérych zyja, jednoczesnie zachowujgc ich niez:
strategiczng. To wtasnie to zréwnowazone podejscie czy
jednym z lideréw transformacji ekologicznej. b

PRZEPROWADZAMY DEKARBONIZAC)E

-

DLA EKOLOGII, KTORA CHRONI ’r

g

EﬂE WejdZ na greenteam.veolia.com i sprébuj swoich

b, sit. Mozesz wygrac wsp6iny wyjazd* do jednego
z najbardziej rozpoznawalnych obiektéw Veolii!

po‘NIEI\’IICY

, gdzie Viktor wspiera miasta
w dostarczani pta i
z odnawialnych Zrédet.
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~EKologia nie jest juz kwestig
wyboru, lecz bezpieczenstwa.
Bezpieczenstwo ekologiczne

ma dzis$ znaczenie
strategiczne, poréwnywalne
z bezpieczenstwem
energetycznym

CZy zywnosciowym”

Estelle Brachlianoff
Dyrektor generalna Veolii

NASZA KAMPANIA PODBIJA SIEC

4135

700 385

utworzonych | polubien na naszej
duetéow wewnetrznej
platformie

76 krajow

reprezentowanych
na catym Swiecie

PLANET | ODNAWIAMY ZASOBY SWIATA

4 zespoty
wygrywaja
wyjazd

do Paryza




Rozmowa

Mtodsze
pokolenie na czele
transformacji
ekologicznej

Zz Nielsem
de Fraguierem

Sekretarzem Generalnym
Rady ds. Przysztych Pokolen Veolii
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Rozmowa

~Jestem przekonany, ze jednym
z elementow, ktore beda
definiowac przyszite pokolenia,
jest koncentracja na swiecie
przyrodyiistot zywych.

To pokolenie, ktérego sami
jestesmy czescig”.

Niels de Fraguier
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Rada ds. Przysztych Pokolen to wyjatkowa
platforma dialogu miedzy Estelle
Brachlianoff, dyrektor generalng Veolii, a
grupa 30 utalentowanych mtodych osdb,

w tym 15 pracownikéw Veolii z réznych
czesci swiata. Rada odgrywa istotna role

w ksztattowaniu strategii Srodowiskoweji
spotecznej Grupy. Zostata powotana przez
Veolie w kwietniu 2025 ., a do jej grona
zaproszono 29-letniego lidera zmian i autora,
Nielsa de Fraguiera, ktéry peini funkcije jej
przedstawiciela. Poznaj blizej tego mtodego
cztowieka zaangazowanego w budowanie
Swiata opartego na zasadach regeneracijii
wigkszej sprawiedliwosci.

uz w bardzo mtodym wieku zaczates angazowac sie
w dziatania zwigzane z cztowiekiem i Swiatem przyrody.
Skad sie to u Ciebie wzieto?

Niels de Fraguier: Juz jako dziecko zrozumiatem, ze moje
pochodzenie, edukacja i realia spoteczne, w jakich dorastatem,
stawiajg mnie w uprzywilejowanej pozycji. Bytem bardzo
wyczulony na istniejgce nieréwnosci i czutem, ze mam
obowigzek dziata¢ na rzecz wiekszej sprawiedliwosci. To dla
mnie bardzo konkretna kwestia: jesli nie zapewnimy kazdemu
cztowiekowi odpowiednich warunkéw do rozwoju, ludzkos¢
nie ma przed sobg przysztosci. Kryzys klimatyczny i zatamanie
réznorodnosci biologicznej, do ktérych sami doprowadzilismy,
sprawiaja, ze wspdlne dziatanie staje sie koniecznoscia.

Co roku zuzywamy zasoby w tempie 1,75 razy przekraczajagcym
mozliwosci planety, przez co przyroda nie ma szans sie
zregenerowac. Najpilniejszym wyzwaniem jest dzis troska

o przyrode i jej odbudowa.
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Czy w takim razie Twoja dziatalnos$¢ jako ekoprzedsiebiorcy
polega na wykorzystywaniu biznesu jako narzedzia
do realizacji tych cel6

NdF: Kluczowe zadanie to zastanowic sie, jak najtrafniej
przyczynic sie do realizacji zadania, ktére wykracza poza
mozliwosci jednostki: jak ksztattowaé spoteczenstwo oparte

na wartosciach i opracowywac rozwigzania stuzgce naszej
wspdlnej przysztosci. Ekoprzedsiebiorca to ktos, kto dazy

do tego, by w petni uchwyci¢ znaczenie pojecia ,.eko” - godzac
ekologie z ekonomig i innymi sferami - aby budowa¢ dobrostan
ludzi, tworzy¢ wartos¢ i jednoczesnie dbac o Swiat przyrody.

To podejscie wykracza poza samg idee zréwnowazonego
rozwoju, ktéra w duzej mierze koncentruje sie na ograniczaniu
negatywnych czynnikéw zewnetrznych. Potrzebujemy
podejscia regeneracyjnego, opartego na zasadzie, ze oddajemy
wiecej, niz czerpiemy, co otwiera droge do wywierania

realnie pozytywnego wptywu. Musimy uwaznie przyjrzec sie
samym sobie, pogtebi¢ Swiadomos¢ tego, jak funkcjonujemy
jako ludzie i dostosowac dziatalnos¢ gospodarczg do tej
fundamentalnej przemiany.

akie przeszkody stoja na drodze tej transformacji i jakie
mechanizmy ja przyspieszaja?

NdF: Jedng z najwiekszych barier jest brak wspétpracy

i przejrzystosci. Bez zaangazowania ludzi z réznych srodowisk

i o ré6znorodnych doswiadczeniach nie bedziemy w stanie razem
realizowac transformacji, ktéra z natury musi by¢ wspdéina,

aby mogta zostac zaakceptowana. Potrzebujemy wspdlnej wizji,
z ktdrg kazdy bedzie mdgt sie utozsamic, takiej, ktéra pozwoli
zrozumie¢ korzysci i zmotywuje do dziatania. Najwazniejszym
czynnikiem sprzyjajgcym zmianie jest dialog, prowadzony
choéby w duchu inicjatyw takich jak Rada ds. Przysztych
Pokolen. Jestem przekonany, ze jej miedzypokoleniowy
charakter ma kluczowe znaczenie: osoby posiadajace
doswiadczenie i madros¢ zyciowg moga przekazywac

je mtodszym. Z drugiej strony mtodsze pokolenia maja
mozliwo$¢ przedstawienia wtasnego spojrzenia na wspotczesny
Swiat i stojgce przed nim wyzwania. Chociaz te grupy réznig sie
podejsciem i wrazliwoscia, ich cele wzajemnie sie uzupetniaja.
To wiasnie sprawia, ze taki dialog jest tak wartosciowy.

Wspomniates o tworzeniu wartosci. Co to oznacza
dla ekoprzedsiebiorcy?

NdF: Kluczowe znaczenie ma to, w jaki sposéb rozumiemy
wartosc i jak jg mierzymy. Przyktadem moze by¢ Veolia, ktéra
w inspirujacy sposéb pokazuje, ze efektywnos¢ ma wiele
wymiaréw i nie sprowadza sie wytacznie do wynikéw
finansowych. Przy ocenie wartosci nalezy uwzglednia¢ rézne
rodzaje kapitatu - naturalny, ludzki, kulturowy, ekonomiczny
i inne - co pozwala na nowo zdefiniowa¢ pojecie sukcesu.
Dzieki réznym mechanizmom zarzadzania, w tym inicjatywie
konsultacyjnej +1, for ecology in action,, a takze poprzez
podejmowanie konkretnych zobowigzan w tych obszarach,
Veolia aktywnie uczestniczy w koniecznej transformacji
modeli biznesowych. >



Rozmowa

Czy to witasnie skionito Cie do przyjecia funkcji sekretarza
generalnego Rady ds. Przysztych Pokolen?|

NdEF: Kiedy Veolia zdecydowata sie stworzy¢ platforme
miedzypokoleniowego i miedzynarodowego dialogu, projekt
ten bardzo dobrze wpisywat sie w moje dotychczasowe
doswiadczenia zwigzane ze wspoétpracg w organizacjach

i instytucjach zajmujacych sie zagadnieniami zrbwnowazonego
rozwoju. Duze znaczenie miato dla mnie takze to, ze Veolia
jasno deklaruje dtugoterminowe zaangazowanie w rézne
obszary tadu zarzadczego. Kluczowym czynnikiem byta réwniez
obecnos¢ Grupy na styku trzech strategicznych sektoréw: wody,
energii i gospodarki odpadami. To wtasnie w tych obszarach
kumuluja sie najwazniejsze wyzwania wspoétczesnego Swiata:
konflikty geopolityczne, nieréwnosci, kryzys klimatyczny

i wiele innych powigzanych zjawisk. Chciatem wnies¢ swoj
wkiad, wspierajac dialog wewnatrz organizacji oraz petnigc

role rzecznika cztonkéw Rady ds. Przysztych Pokolen, grupy
mtodych ludzi o niezwykle zréznicowanych doswiadczeniach,
kompetencjach i pochodzeniu kulturowym. To ogromna
odpowiedzialnosc¢ reprezentowacd wizje przysztosci, w ktorej
udaje sie pogodzi¢ ekologie z ekonomig. Tworzenie warunkdéw
dla bardziej sprawiedliwej i jednoczesnie atrakcyjnej przysztosci
oznacza takze prace nad wizjg Swiata, w ktérym bedziemy

w stanie rozwija¢ kluczowe ustugi niezbedne dla funkcjonowania
spoteczenstwa jutra. Z duzym zaangazowaniem podejmuje
temat poszukiwania $wiadomosci i sensu, ktory jest jednym

z fundamentoéw dziatarh Rady ds. Przysztych Pokolen.

akie sa wnioski po pierwszych dwéch
posiedzeniach Rady?

NdF: Ogromne wrazenie zrobito na mnie zaangazowanie jej
cztonkow, ich autentyczna chec spotkania sie i wspdlnego
stworzenia czego$ wartosciowego. Zaskoczyto mnie tez to, jak
szybko stali sie naprawde zgranym zespotem. Mimo ze wywodza
sie z bardzo réznych Srodowisk, niemal od razu weszli w swoja
wspolng role cztonkéw Rady ds. Przysztych Pokolen. Zbudowali
miedzy sobg relacje oparte na zaufaniu i silnym poczuciu
odpowiedzialnosci wobec siebie nawzajem. Kierowata nimi
ambicja, determinacja, by by¢ styszanym i otrzymywac wsparcie,
oraz gotowosc¢ do bronienia tego, w co wierzg. Sg $wiadomi
odpowiedzialnosci, jaka wigze sie z reprezentowaniem réznych
regionéw Swiata, zawodow i obszaréw specjalizacji, a takze

z mierzeniem sie z naktadajgcymi sie na siebie kryzysami
wspotczesnosci. Z duzg energig podchodza do swojej
trzyletniej kadencji i chca wspdlnie zabierac gtos w wielu
istotnych sprawach. Zalezy mi na tym, zeby mogli by¢ dumni

z efektéw swojej pracy. Dzi$ nasze spoteczenstwa zbyt rzadko
sie stuchajg i s od siebie coraz bardziej oderwane. Musimy

na nowo nauczyc sie, jak wazne jest bycie razem, rozmowa

i wspdlne tworzenie. Rada ds. Przysztych Pokoleh moze petnic
role miedzypokoleniowego kompasu, dajgc nam mozliwos¢
wspolnego wypracowania zupetnie nowego modelu, ktory tgczy
lokalne doswiadczenia jej cztonkéw z globalnymi powigzaniami
naszych systemoéw. Naszym celem jest dziatanie z myslg

o wspolnym dobru i wypracowanie takiej wizji przysztosci, ktéra
odpowiada na potrzeby kolejnych pokolen. »

1.+1, for ecology in action to mechanizm konsultacyjny angazujacy interesariuszy Veolii z réznych
Srodowisk (pracownikow, klientéw, akcjonariuszy, spoteczeristwo, Srodowisko naturalne), ktdrego
celem jest wypracowanie wspdlnych sciezek transformacji ekologicznej.
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Portret
ekoprzedsiebiorcy

Niels de Fraguier urodzit sie w Lyonie we Francji

i ma 29 lat. W bardzo mtodym wieku rozpoczat wspotprace
z organizacjami dziatajgcymi w obszarach sportu

i zrbwnowazonego rozwoju (m.in. z Miedzynarodowym
Komitetem Olimpijskim), wspétpracy miedzynarodowej

(w tym z Institute for Economics & Peace oraz United
Nations Major Group for Children and Youth), a takze
edukacji (m.in. w ramach Erasmus Student Network).

Zdobywat wyksztatcenie w Srodowisku miedzynarodowym,
studiujac kolejno na Université Rennes 2, Hungarian
University of Sports Science w Budapeszcie oraz

na uniwersytetach w Karlstad, Géteborgu i Malmo

w Szwecji. Jego praca magisterska, przygotowywana

w Etiopii, dotyczyta wzmacniania pozycji mtodych ludzi
jako czynnika sprzyjajgcego dtugofalowej transformacji
gospodarczej i poprawie sytuacji na rynku pracy w tym
kraju. Jest zapalonym podréznikiem, ktéry mieszkat

w okoto pietnastu krajach o bardzo zréznicowanych
kulturach, ,,od Laponii na dalekiej pétnocy Norwegii,
po potudniowe Wtochy, Etiopie i inne kontynenty”.

Dzieki doswiadczeniu zdobytemu w obszarze zarzadzania
projektami, innowacji spotecznych i zréwnowazonego
rozwoju zatozyt i prowadzi szereg organizacji,

m.in. Empowering Potential, ktére zajmuja sie tworzeniem
koncepcji, doradztwem i facylitacja. Jest autorem ksigzek
Cartography of Inner Worlds oraz The Regenerative
Enterprise, opublikowanej we wrzesniu 2025 r., w ktorej
przedstawia praktyczne podejscie oraz konkretne
rozwigzania dla lideréw, ktérzy chcg wprowadzac zmiany.

Jako mtody ekoprzedsiebiorca koncentruje sie

na odkrywaniu, pogtebianiu Swiadomosci i dzieleniu

sie wiedzg, wychodzac z zatozenia, ze ciekawos¢ i
umiejetnosc zadawania pytan powinny stanowi¢ punkt
wyjscia dla kazdej inicjatywy biznesowej. Takie podejscie
stosuje rowniez w swojej pracy w Radzie ds. Przysztych
Pokolen Veolii.
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,Jesli nie zapewnimy kazdemu
czlowiekowi odpowiednich
warunkow do rozwoju, ludzkosé
nie ma przed soba przysztosci”.

Niels de Fraguier
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Brazylia - Rio de Janeiro

Spotkanie z cztonkami

Rady ds. Przysziych
Pokolen Veolii

Utworzona przez Veolie Rada ds. Przysztych Pokolen zrzesza
30 utalentowanych mtodych oséb z réznych czesci swiata,
ktére wspdlnie opracowujg konkretne rozwigzania pozwalajgce
pogodzi¢ rozwdj gospodarczy z ochrong srodowiska.

Joao Pedro Donadio

Koordynator ds. Rozwoju Dziatalnosci w Obszarze Energii w Veolii w Brazylii,
reprezentujacy Ameryke tacinska oraz Pétwysep Iberyjski

Prawdziwy Carioca,' 28-letni Jodo

Pedro ukonczyt inzynierie mechaniczna
i przemystowa na Uniwersytecie
Federalnym w Rio de Janeiro oraz

w Ecole Nationale d'Ingénieurs de Metz,
gdzie studiowat dzieki stypendium
rzadu Brazylii. Do Veolii w Brazylii
dotgczyt jako analityk projektu, a juz
pod koniec 2022 roku wspottworzyt
projekt Griine, ambitng inwestycje

w zakresie dekarbonizacji w stanie
Alagoas, w pétnocno-wschodniej czesci
kraju. Projekt polegat na zastgpieniu
kottéw gazowych kottami na biomase
oraz wdrozeniu systemu rozdrabniania
drewna w jednym z czotowych
brazylijskich koncernéw chemicznych.
Rozwigzanie to umozliwia redukcje
emisji CO, o okoto 150 000 ton rocznie
przy jednoczesnym obnizeniu kosztéw
produkcji pary technologiczne;.

To byto fascynujgce doswiadczenie

i wprowadzenie w model biznesowy
Veolii - méwi Jodo, dzi$ Koordynator
ds. Rozwoju Dziatalnosci w Obszarze
Energii. - Obecnie zajmuje sie tworzeniem
i rozwijaniem projektéw przemystowych
opartych na rozwigzaniach w zakresie
dekarbonizacji i poprawy efektywnosci
energetycznej.

PLANET | ODNAWIAMY ZASOBY SWIATA

W jego ocenie kluczowym warunkiem
trwatosci transformacji ekologicznej
jest jej powigzanie ze sprawiedliwoscig
spoteczna. Dlatego w 2025 roku bez
wahania przyjat role przedstawiciela
Ameryki tacinskiej i Pétwyspu Iberyjskiego
w Radzie Przysztych Pokolen: - Bytem
jednoczesnie podekscytowany i Swiadomy
odpowiedzialnosci, szczegdlnie

jako osoba mieszkajgca w Ameryce
Potudniowej, gdzie nieréwnosci spoteczne
i ograniczony dostep do zasoboéw

to codzienno$¢ - ttumaczy. Jodo Pedro
widzi w tym szanse, by pokaza¢, ze nawet
w Srodowiskach silnie nastawionych

na zysk mozna tgczy¢ efekty ekonomiczne
z odpowiedzialnoscig spoteczng

i Srodowiskowa. - Transformacja
ekologiczna musi dociera¢ nie tylko

do uprzywilejowanych i do duzych
korporacji, ale takze do najbardziej
potrzebujacych spotecznosci - podkresla.
Jego zdaniem inkluzywny dostep

do czystej energii, wody i rozwigzan

w zakresie gospodarki odpadami po
przystepnych cenach jest jednym z
kluczowych wyzwan przysztosci naszych
spoteczenstw. W jego ocenie to wiasnie
zdolnos¢ do zapewniania konkretnych
korzysci dla Srodowiska i dla codziennego

zycia stanowi najwiekszy atut energii
odnawialnej. Po udziale w pierwszym
spotkaniu Rady ds. Przysztych Pokolen
Jodo Pedro dostrzega w niej przestrzen,
w ktérej gtos mtodego pokolenia jest
rzeczywiscie styszany, a odwazne pomysty
moga by¢ swobodnie omawiane.
Spotkanie z Estelle Brachlianoff
uswiadomito mu réwniez, jak duzy
wplyw jednostka moze wywierac

na swoje otoczenie: - Motywuje mnie
perspektywa, ze pewnego dnia bede
mégt zajmowac stanowisko, ktére
pozwoli mi realnie wptywac na codzienne
zycie ludzi i przedsiebiorstw w Ameryce
tacinskiej oraz na Pétwyspie Iberyjskim.
W najblizszym czasie wyzwaniem
pozostaje jednak przetozenie dyskusji
prowadzonych w ramach Rady na
konkretne dziatania i rekomendacje,

aby wyznacza¢ kierunki dalszego rozwoju
zaréwno dla Veolii, jak i dla catego
spoteczenstwa. b

7. Okreslenie uzy w iesieniu do mie icéw Rio de Janeiro.
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USA - San Antonio

,Chce sprawi¢, by ideei glosy
przysziych pokolen byly
lepiej styszalne”.

Emily Gladden

Menedzer ds. efektywnosci, Veolia North America

.Chce sprawi¢, by idee i gtosy przysztych
pokolen byly lepiej styszalne, wywierajac
realny wptyw na nasza wspdélna
przysztos¢”.

Taki cel stawia sobie Emily Gladden jako
cztonkini Rady ds. Przysztych Pokolen
Veolii: budowanie relacji miedzy mtodymi
profesjonalistami, ktérzy podobnie

jak ona zostali wybrani, by tworzy¢
pomysty na rzecz przysztej transformacji
ekologicznej. 29-letnia Emily doskonale
odnajduje sie w pracy z ludZmi

i od 2019 roku wykorzystuje swoje
umiejetnosci w Veolia North America.

W tym czasie zdobyta doswiadczenie

we wszystkich trzech filarach dziatalnosci
Grupy - wodzie, energii i odpadach

- a takze wspierata globalne wdrozenie
oferty BeyondPFAS.

- Praca nad ofertg BeyondPFAS byta
dotychczas moim ulubionym projektem
w Veolii - méwi. - To dynamiczna i majgca
realne znaczenie inicjatywa, dzieki

ktérej moge wspoétpracowac z zespotami
z catego Swiata i wspdlnie rozwijac
przyjazne Srodowisku rozwigzania, ktére
chronig zdrowie i dobrostan ludzi.

W trakcie swojej kadencji w Radzie Emily
chce przede wszystkim dzieli¢ sie wiedzg,
ktéra zdobyta, szczegdlnie w obszarze
nowych zanieczyszczen i PFAS, czyli
globalnego zagrozenia, z ktérym Veolia
North America mierzy sie bezposrednio
w odpowiedzi na jedne z najbardziej
rygorystycznych regulacji na Swiecie.

Mieszkajgca obecnie w San Antonio

w Teksasie Emily postrzega Rade

ds. Przysztych Pokolen jako przestrzen
wymiany doswiadczen i poznawania

28

réznych punktéw widzenia. Jest tez
przekonana, ze Rada odegra wazng
role w budowaniu zaangazowania
kolejnych pokolen.

- Po pierwszych spotkaniach widze
wyraznie, ze tematy, ktére omawiamy,
pokrywaja sie z priorytetami Komitetu
Wykonawczego Veolii - podkresla. -
Daje mi to pewnos¢, ze kierunki, ktére
wypracowujemy podczas warsztatéw
Rady, moga realnie wptywa¢ na decyzje
podejmowane w Grupie.

Dla Emily udziat w Radzie to silny impuls
do dziatania, szczegélnie ze z pasja
angazuje sie w tworzenie praktycznych
rozwigzan odpowiadajgcych na lokalne
wyzwania. To zaangazowanie wynika
réwniez z jej osobistych doswiadczen
zwigzanych z ekstremalnymi zjawiskami
klimatycznymi.

- Urodzitam sie w Teksasie, ale
mieszkatam w wielu miejscach w Stanach
Zjednoczonych, doswiadczajac skrajnych
zjawisk klimatycznych, od tornad

na Srodkowym Zachodzie, przez
huragany i burze lodowe nad Zatoka
Meksykanska, po $niezyce i podnoszacy
sie poziom oceanu na Wschodnim
Wybrzezu, az po dlugotrwate susze

i ograniczenia w dostepie do wody

tam, gdzie dzi$ mieszkam w Teksasie

- opowiada. - Widzac, jak takie zjawiska
wptywajg na infrastrukture, Srodowisko,
spotecznosci i zycie ludzi, poczutam

silng motywacje, by tworzy¢ konkretne
rozwigzania prowadzace do transformacji
ekologicznej i chronigce nasze
spotecznosci oraz jakos$¢ zycia.

Emily dodaje: - Udziat w Radzie to dla
mnie wyjatkowa szansa, by poznawac
rézne podejscia do transformacji
ekologicznej na $wiecie. Bardzo czekam
na mozliwos$¢ budowania warto$ciowych
i efektywnych relacji z innymi

cztonkami Rady.

Jednym z aspektéw, ktére Emily
najbardziej ceni w pracy w Radzie,

jest mozliwos¢ udziatu w dyskusjach

z dyrektor generalng Veolii, Estelle
Brachlianoff, ktéra regularnie uczestniczy
w warsztatach, aby zbiera¢ opinie

i pomysty cztonkéw Rady.

- To wyjatkowa okazja, by bezposrednio
ustyszec¢ perspektywe kierownictwa

i podzieli¢ sie wtasnym zdaniem na temat
kluczowych kwestii dla Veolii - podkresla.
- S momenty, kiedy wszyscy dzielimy
sie swoimi opiniami, a ona spokojnie
wszystko przyjmuje, podsumowuje

i zacheca nas, by$my szli dalej.

To naprawde imponujace.

Droga, jaka przeszta Emily, wzmacnia

jej determinacje, by poszukiwac
praktycznych rozwigzan odpowiadajacych
na lokalne wyzwania. Jej dziatalnos¢

w Radzie Przysztych Pokolen oraz praca
nad ofertg BeyondPFAS sg wyrazem
zaangazowania w transformacje
ekologiczng i ochrone dobrostanu ludzi.
Poprzez wspieranie globalnej wspotpracy
i dzielenie sie doswiadczeniem z Ameryki
Pétnocnej Emily ma potencjat, by wywrzec
znaczacy i trwaly wptyw zaréwno na Rade,
jak i na przyszte pokolenia. b
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Chiny - Pekin

,Pracaw miedzynarodowej grupie,
takiej jak Veolia, daje mi mozliwos¢
uczenia sie od najlepszych

specjalistow.”

Xingpei Yao

Kierownik ds. komunikacji i relacji zewnetrznych, Veolia China

Xingpei nie boi sie zimna. Pochodzi

z Heilongjiangu, pétnocno-wschodniej
prowincji Chin znanej z spektakularnego
Festiwalu Lodu i Sniegu, i dorastata

W surowym, zimowym otoczeniu, ktére
nauczyto ja odpornosci. Jej ciepte,
spontaniczne usposobienie tworzy
wyrazny kontrast z lodowym klimatem
miejsca, z ktérego pochodzi. Z pasji

do jezykéw wybrata studia na kierunku
ttumaczenia ustne i pisemne z jezyka
angielskiego. Po ukoniczeniu studiow
rozpoczeta kariere jako menedzer

ds. relacji miedzynarodowych w izbie
handlowej dziatajacej pod nadzorem
Ministerstwa Handlu Chin, koncentrujac
sie na rozwijaniu relacji handlowych
miedzy Chinami a zagranica. Nastepnie
zostata zatrudniona przez globalnego
giganta z branzy spozywczej i

napojoéw, gdzie pracowata w dziale

PR. - Dzieki znajomosci jezykéw
mogtam zarzadza¢ komunikacjg
miedzynarodowa, ograniczac ryzyka

i precyzyjnie dopasowywac przekaz

do konkretnych odbiorcéw.

W 2023 roku Xingpei dotgczyta do zespotu
ds. relacji zewnetrznych, komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej, realizacji

celu oraz zréwnowazonego rozwoju

w Veolia China. Od pierwszych dni czuta,
ze to miejsce dla niej. - Nasz kraj stoi dzi$
w obliczu bezprecedensowych wyzwan

w zakresie ochrony Srodowiska i realizuje
bardzo ambitne cele zrbwnowazonego
rozwoju. Praca w globalnej firmie takiej
jak Veolia daje mozliwo$¢ nauki, rozwoju
i realnego wptywu.

PLANET | ODNAWIAMY ZASOBY SWIATA

W Chinach cel ,Dual Carbon” przyspiesza
przejscie na bardziej ekologiczny

model wzrostu i doskonale wpisuje sie

w strategie GreenUp Veolii. To wtasnie
ten kontekst nadaje pracy Xingpei
szczegblny wymiar. - Veolia China

ma tu ugruntowang pozycje, sprawdzone
projekty, doskonata znajomos¢ rynku

i renome dostawcy niezawodnych
rozwigzan w zakresie ochrony srodowiska
- moéwi. - Jednoczesnie doswiadczenia
Chin moga wzbogacic catg Grupe,
poniewaz kraj dynamicznie rozwija

sie w obszarze badan i innowacji.

Veolia China juz wykorzystuje sztuczng
inteligencje i inne nowoczesne
technologie w swojej dziatalnosci.

Veolia dziata w Chinach od lat 90.

i obecnie realizuje ponad 100 projektéw
oraz ponad 450 inwestycji w ponad

40 miastach, oferujac zintegrowane

i dopasowane do potrzeb klientéw
rozwigzania w obszarach wody,
odpaddw i energii.

Dobrym przyktadem wzajemnych
korzysci tej wspotpracy jest projekt dla
Beijing Yanshan Petrochemical Company
(BYPC"), w ramach ktérego Veolia
zapewnia kompleksowe zarzgdzanie
cyklem wodnym, zwiekszajgc wydajnos¢ i
efektywnos¢ recyklingu sciekéw. Ponadto
Veolia przyczynita sie do odbudowy
bioréznorodnosci w pobliskim parku
mokradet, dostosowujgc scieki

z tego obszaru do coraz bardziej
rygorystycznych norm emisji.

Dziatania te poprawity stan srodowiska

i jakos¢ zycia lokalnych mieszkancow,
a jednoczesnie umozliwity odbudowe
bioréznorodnosci.

Kiedy Xingpei otrzymata wiadomos¢

z zaproszeniem do udziatu w Radzie

ds. Przysztych Pokolen, nie wahata sie
ani chwili. Zalezato jej na wymianie
pogladow z kolegami i kolezankami

z catego Swiata oraz na wniesieniu
wiasnej wiedzy i doswiadczenia, aby
wspolnie wypracowywac rozwigzania
biznesowe sprzyjajace zréwnowazonemu
rozwojowi, inicjowane przez mtode
pokolenie. Pierwsze posiedzenie Rady,
ktére odbyto sie w kwietniu, zrobito

na niej duze wrazenie: - Pomimo réznych
doswiadczen i kultur bardzo szybko
zaczeliSmy méwic jednym gtosem!
Naturalnie doszliSmy do wspéinego
rozumienia tego, czym jest ‘pozgdana
przysztos¢ i jak mozemy do niej dazy¢.
Bytam tez pod duzym wrazeniem naszej
dyrektor generalnej, jej uwaznosci,
otwartosci na dialog i szczerego zaufania
do naszych mozliwosci jako mtodego
zespotu, by wprowadzac realne zmiany.
Drugie spotkanie, ktére odbyto sie

w pazdzierniku, pozwolito uczestnikom
wskazac kluczowe obszary dziatan

do dalszej pracy w kolejnych sesjach,

z mys$l3 o przetozeniu ich na konkretne
rozwigzania. b

1. Spétka zalezna China Petroleum and Chemical Corporation
(Sinopec).
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Przewidywanie
wyzwan

i budowanie
przysziej
odpornosci

Veolia jest liderem w dziedzinie innowacji
srodowiskowych, mierzac sie z najwazniejszymi globalnymi
wyzwaniami dzieki kompleksowej strategii obejmujacej
ustugi podstawowe, rozwigzania dla przemystu oraz
odpornos¢ tanicuchéw dostaw. Dzieki rozwojowi witasnych
rozwigzan i wykorzystaniu zaawansowanych technologii,
szczegoblnie sztucznej inteligenciji i narzedzi cyfrowych,
Grupa umacnia swoja role jako kluczowego gracza

w budowaniu zréwnowazonej przysztosci.
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Veolia wyprzedza wyzwania
w zakresie bezpieczenstwa

srodowiskowego
dziekiinnowacjom
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d ponad 170 lat Grupa buduje swojg strategie wokot zdolnosci
przewidywania, wykorzystujgc innowacje jako narzedzie
zapewniania dostepu do kluczowych zasobéw w coraz bardziej
niepewnym Swiecie. W obliczu gtebokiej zmiany uwarunkowan
geopolitycznych, Srodowiskowych i technologicznych,
naznaczonej narastajgcymi napieciami zwigzanymi z zasobami
strategicznymi, nasilajgcymi sie zagrozeniami

klimatycznymi, zanieczyszczeniami

o charakterze systemowym oraz coraz DziéGrupa

bardziej rygorystycznymi regulacjami, Grupa

Zdolnos¢ do  przewidywania znajduje  odzwierciedlenie
w technologiach juz wdrazanych na szeroka skale, takich
jak Membrane Aerated Biofilm Reactor (MABR/ZeelLung™),
umozliwiajacy niskoenergetyczne biologiczne oczyszczanie,
czy systemy odwrdconej osmozy Sirion™, zapewniajgce
wysokowydajne odsalanie w regionach zmagajacych sie
zniedoborem wody. To wtasnie te rozwigzania pokazuja, jak Grupa
przektada innowacje na praktyke przemystowa w odpowiedzi na
diugofalowe kryzysy.

ROZWIAZANIA PRZYGOTOWANE NA KRYZYSY

DLA BEZPIECZENSTWA PODSTAWOWYCH UStUG

| OCHRONY ZDROWIA

Technologie wtasne Grupy projektowane sg tak, aby zapewniac

nie tylko wysoka wydajnos¢, ale takze odpornos¢ w warunkach

kryzysowych. Podejscie Veolii taczy zapobieganie, ciggtosc

dziatania i reagowanie kryzysowe w jednym spoéjnym systemie

zarzadzania kryzysowego. Na etapie zapobiegania Grupa wdraza
zaawansowane systemy monitoringu i wczesnego
ostrzegania, obejmujace epidemiologie
Sciekowg i wykrywanie zagrozen w czasie
rzeczywistym. W trakcie pandemii COVID-19

aktywnie inwestuje w technologie cyfrowe ponownie wybiega rozwigzania te umozliwity wczesng identyfikacje

i sztuczng inteligencje, rozwijajgc wiasne
rozwigzania. Cel jest jednoznaczny: zapewnic

w przysztosé,

rozprzestrzeniania sie wirusa. Coraz wiekszga role
odgrywaja platformy cyfrowe, takie jak Hubgrade™,

trwatg dostepnos¢, przystepnos¢ cenowg przygotowujqc SIQ ktére w czasie rzeczywistym gromadzg i analizujg

i niezawodnos¢ ustug podstawowych na catym dane. pomasaiac przewidywac rvzvka operacvine
$wiecie, nawet w sytuacjach kryzysowych. na nadchodzqce i sani'taprne. gajqc preewidywac ryzyka operacy)
zakldcenia. Aby zapewni¢ cigglos¢ $wiadczenia ustug

PRZEWIDYWANIE PRZYSZ£OSCI JAKO
FUNDAMENT DLtUGOTERMINOWE]J

ODPORNOSCI
Od XIX-wiecznej higieny publicznej po wyzwania wspoétczesnych
spoteczenstw przemystowych i postindustrialnych  Grupa

konsekwentnie przewidywata ryzyka zwigzane ze Srodowiskiem,
zanim przybieraty one skale systemowych kryzyséw. Kazdy etap
jej rozwoju potwierdza to podejscie: od wody pitnej i oczyszczania
Sciekéw, przez odsalanie, $cieki przemystowe i usuwanie
mikrozanieczyszczen, po efektywnos¢ energetyczng, recykling
i odzysk energii.

Dzi§ Grupa ponownie wybiega w przyszto$¢, przygotowujac
sie na kolejne wyzwania: nowe typy zanieczyszczen, rosngca
presje na surowce strategiczne, rozwdj zdecentralizowanych
systemoéw energetycznych, deficyt wody oraz ograniczenia emisji.
Jej strategia opiera sie na gospodarce o obiegu zamknietym,
wzmacnianiu odpornosci lokalnej i regeneracji zasobow, czyli
filarach bezpieczenstwa srodowiskowego w niestabilnym Swiecie.
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podstawowych, Grupa opracowata w petni

zintegrowane zdolnosci reagowania kryzysowego.
Mobilne, modutowe rozwigzania - takie jak jednostki uzdatniania
wody czy systemy odwadniania osadéw - moga by¢ btyskawicznie
wdrazane tam, gdzie infrastruktura zostata uszkodzona lub
warunki sg szczegélnie trudne. W najbardziej wymagajacych
Srodowiskach Veolia wykorzystuje takze zaawansowang robotyke,
w tym system Dexter™, umozliwiajacy zdalng prace w skazonych
i niebezpiecznych $rodowiskach, co znaczaco ogranicza ryzyko
dla ludzi i zapewnia ciggtosc dziatania.

WYPRZEDZAC ZANIECZYSZCZENIA:

OD HISTORYCZNEGO DOSWIADCZENIA PO NOWE ZAGROZENIA
Historia Grupy jest cisle zwigzana z jej zdolnoscig do reagowania
na kolejne fale zanieczyszczen - od zagrozen bakteriologicznych
po zanieczyszczenia chemiczne. Do dzi$§ Grupa pozostaje
w czotowce walki z najbardziej ztozonymi problemami, takimi
jak PFAS, mikroplastik czy substancje zaburzajace gospodarke
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hormonalnga. Portfolio technologiczne Grupytaczy wysokowydajne
metody oczyszczania z rozwigzaniami umozliwiajgcymi wczesne
wykrywanie zagrozen.

Zaawansowane rozwigzania, takie jak Actiflo® Carb i Opacarb™
FL, umozliwiajg usuwanie nawet do 99% mikrozanieczyszczen,
natomiast technologie utleniania, takie jak Ozonia® (ozon +
UV), zapewniajg skuteczng dezynfekcje réwniez w przypadku
zwigzkéw odpornych.

Grupa idzie jednak o krok dalej: przesuwa granice mozliwosci
w zakresie detekcji dzieki podejsciu opartemu na ,Sladowym
profilu chemicznym”, ktére pozwala identyfikowac tysigce
zanieczyszczen na poziomie ultraniskich stezen, w tym takze
nieznane wczesniej zwiazki. Narzedzia monitoringu wspierane
przez sztuczng inteligencje oraz analizy w czasie rzeczywistym
dodatkowo wzmacniajg zdolno$¢ wyprzedzania zagrozen.
Dzieki kompleksowej ofercie w zakresie PFAS Grupa dostarcza
rozwigzania obejmujgce caly fancuch dziatan - od analizy
i separacji po unieszkodliwianie - wyprzedzajac coraz bardziej
rygorystyczne zmiany w przepisach i odpowiadajac na rosnace
obawy o zdrowie publiczne na szybko rozwijajgcym sie rynku.

CYFROWA TRANSFORMACJA 1 SZTUCZNA INTELIGENCJA:
STRATEGICZNY FILAR PRZEWIDYWANIA | EFEKTYWNOSCI
Transformacja cyfrowa stanowi jeden z kluczowych elementéw
modelu wyprzedzania zmian przyjetego przez Grupe. Program
Digital & Al zwieksza efektywnos¢ operacyjngigotowosc nakryzysy,
umozliwiajgc monitorowanie w czasie rzeczywistym, predykcyjne
utrzymanie infrastruktury oraz podejmowanie decyzji w oparciu
o dane. Rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji juz teraz
przynoszg konkretne efekty. Inteligentne membrany Hubgrade™
Smart Membranes optymalizujg procesy filtracji i harmonogramy
utrzymania, a systemy wykrywania wyciekdw oparte na Al oraz
technologie dronowe, takie jak PREDIRE™, pozwalajg ograniczyc
straty wody nawet o potowe w starzejgcych sie sieciach.
W obszarze gospodarki odpadami systemy wizyjne i roboty
sortujace - trenowane na miliardach danych - osiggaja doktadnos¢
do 95% i znaczaco poprawiajg jakos¢ recyklingu. W sektorze
energetycznym  stacje elektroenergetyczne monitorowane
przez Al oraz platformy optymalizacyjne umozliwiajg istotne
zwiekszenie efektywnosci,  wspomagajac  jednoczesnie
dekarbonizacje i kontrole kosztéw. W efekcie technologie cyfrowe
i Al to nie tylko narzedzia efektywnosci, ale kluczowe mechanizmy
pozwalajagce Grupie przewidywa¢, odpowiednio reagowac
i dostosowywac sie do zaktécen, wzmacniajac jej role istotnego
gracza w obszarze globalnego bezpieczenstwa srodowiskowego.
W Swiecie, w ktérym kryzysy srodowiskowe stajg sie zjawiskiem
systemowym, Grupa nie ogranicza sie do reagowania - aktywnie
buduje fundamenty odpornosci.

Dzieki przewidywaniu ryzyk, uprzemystawianiu innowacji oraz
zabezpieczaniu dostepu do kluczowych zasobdéw umacnia
swojg pozycje jako jeden z filaréw suwerennosci Srodowiskowe;j.
To juz nie tylko dostawca ustug, lecz strategiczny uczestnik
globalnej stabilnosci, dbajacy o to, by systemy wodne, odpadowe
i energetyczne dziataty wtedy, gdy sg najbardziej potrzebne.b
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Podejscie Veolii 1gczy zapobieganie, cigglosé
dzialania i reagowanie kryzysowe w jednym
spojnym systemie zarzgdzania kryzysowego.
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Veolia ksztattuje
przyszlosé sztucznej
inteligencjiiprzemystu
o obiegu zamknietym
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ztuczna inteligencja odmienia globalny przemyst i globalng gospodarke,
a Veolia stawia sie w samym centrum tej transformacji. Dynamiczny
rozwdj centréow danych i sektora mikroelektroniki, w potgczeniu
z rosngcymi napieciami geopolitycznymi, stwarza zaréwno wyjatkowe
mozliwosci, jak i powazne wyzwania w zakresie zarzgdzania zasobami.
Dzieki wlasnym rozwigzaniom Veolia zapewnia infrastrukture, obieg
zamkniety i odpornos¢ potrzebne tym zaawansowanym sektorom,
by mogly rozwija¢ sie w sposéb odpowiedzialny, budujgc przysztos¢,
w ktérej wzrost idzie w parze ze zrbwnowazonym rozwojem.

WSPIERANIE ROZWOJU SZTUCZNE]) INTELIGENC]I

Rozwdéj centréw danych osigga bardzo wysokg dynamike, przy czym
prognozuje sie, ze ich globalna przepustowos¢ potroi sie do 2030 roku.
Ekspansja ta wywiera istotng presje na lokalne zasoby energii i wody,
zwazywszy ze centra danych odpowiadajg obecnie za okoto 1,5%
globalnego zuzycia energii elektrycznej, a udziat ten moze ulec
podwojeniu w ciggu najblizszej dekady. Podobng dynamike obserwuje
sie w sektorze mikroelektroniki, gdzie przewidywany wzrost wynosi 22%
w 2025 roku i 26% w 2026 roku, napgdzany konkurencja technologiczng
oraz koniecznoscig zabezpieczenia tancuchéw dostaw. Sprostanie
wymaganiom tych branz wymaga precyzyjnej koordynacji zasoboéw.
Ich funkcjonowanie uzaleznione jest od nieprzerwanego dostepu
do energii, stabilnych dostaw wody o wysokiej

czystosci do celéw chtodzenia, ograniczenia zuzycia

wody oraz zapewnienia ciggtosci dostaw wysokiej Veolia aktywnie

jakosci  rozpuszczalnikéw, kwaséw i innych

surowcéw. Veolia opracowata zintegrowany przewiduje glqbokie

zestaw ustug i kompetencji,

ktéry odpowiada na kazde z tych wyzwan. zmiany, ktore
W obszarze energii firma wdraza systemy przeksztalcajq

odzysku ciepta oraz lokalne mikrosieci, ktére

nie tylko zapewniajg niezawodne dostawy, ale globalne laﬂcuchy

takze wspierajg rozwéj modeli ,ujemnego Sladu
weglowego” w centrach danych. W zakresie
gospodarki wodnej Veolia oferuje produkcje wody
0 wysokie] czystosci, zaawansowane systemy
elektrodejonizacji zdolne do spetnienia najbardziej rygorystycznych
wymogoéw dotyczacych poziomu zanieczyszczen w zaawansowanych
procesach pétprzewodnikowych, a takze rozwigzania w zakresie
ponownego wykorzystania wody oparte na wysokowydajnych
membranach i  kompaktowych technologiach  biologicznych,
co ma szczegblne znaczenie, biorgc pod uwage, ze niemal 40%
zaktadéw produkcji mikroelektroniki dziata w regionach o wysokim
deficycie wody.

Veolia oferuje réwniez kompleksowe rozwigzania w zakresie odpadéw
niebezpiecznych i chemicznych. Obejmujg one regeneracje kwaséw
i rozpuszczalnikbw, oczyszczanie PFAS oraz ztozonych Sciekéw
przemystowych, a takze odzysk metali strategicznych z odpadéw
elektronicznych i solanek. Dzigki przeksztatcaniu odpadéw w stabilne
zrodta surowcéw wtérnych Veolia pomaga przemystowi ograniczac
zaleznos¢ od importu, zwigksza¢ bezpieczenstwo dostaw i budowaé
wiekszg odpornosc operacyjng. W potaczeniu z cyrkularnym podejsciem
do gospodarkiwodnej i chemicznejinnowacje te sg kluczowe dla rozwoju
gospodarki napedzanej Al w sposéb odpowiedzialny dla Srodowiska.

dostaw.
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KSZTALTOWANIE ODPORNYCH tANCUCHOW DOSTAW

Veolia nie tylko udziela wsparcia operacyjnego, ale réwniez aktywnie
przewiduje gtebokie zmiany, ktére przeksztatcajg globalne tancuchy
dostaw. Europa pozostaje na przyktad w duzym stopniu zalezna od
importu surowcéw krytycznych, przy czym Chiny dominujg w procesach
rafinacji niemal wszystkich zasobdw strategicznych. W obliczu
prognozowanego, gwattownego wzrostu zapotrzebowania na lit, kobalt,
nikieli miedZz do 2030 roku przemyst potrzebuje lokalnych, bezpiecznychi
cyrkularnychtancuchéw dostaw. Veolia odpowiada nato wyzwanie dzieki
zaawansowanym technologiom odzysku i rafinacji. Platformy recyklingu
baterii umozliwiaja odzysk metali o wysokiej wartosci z tzw. black mass,
natomiast technologie hydrometalurgiczne i membranowe pozwalajg
na przetwarzanie solanek oraz separacje surowcéw strategicznych.
Metale niezelazne, takie jak aluminium i miedz, sg odzyskiwane
w wyspecjalizowanych instalacjach w Europie, co przyczynia sie
zaréwno do zwiekszenia bezpieczenstwa dostaw, jak i ograniczenia
emisji CO,. Podejscie Veolii obejmuje réwniez rozwigzania cyrkularne
w zakresie chemikaliéw i tworzyw sztucznych. Instalacje przemystowe
do regeneracji umozliwiajg ponowne wykorzystanie kwaséw
i rozpuszczalnikéw, a platforma PlastiLoop dostarcza wysokiej jakosci
tworzywa sztuczne z recyklingu, dopuszczone do kontaktu z zywnoscia,
w Europie, Azji i Ameryce tacinskiej. Zapewnia to producentom dostep
do materiatéw cyrkularnych o petnej identyfikowalnosci, spetniajacych
wymogi regulacyjne i standardy zréwnowazonego rozwoju. Inicjatywy
te pozwalajg skracac taricuchy dostaw, ogranicza¢ wptyw na $rodowisko
oraz wzmacnia¢ autonomig strategiczna.

ROZWO)] TECHNOLOGII WYCHWYTYWANIA DWUTLENKU WEGLA
| GOSPODARKI O OBIEGU ZAMKNIETYM

Zmiany klimatyczne jeszcze wyrazniej pokazuje, jak kluczowe
sg rozwigzania Veolii. Przy globalnych emisjach CO, na poziomie
37,8 gigaton w 2024 roku i wcigz ograniczonych mozliwosciach
ich wychwytywania firma rozwija efektywne kosztowo technologie
wychwytuiwykorzystaniaCO,dlaprzemystuisektoréwenergochtonnych.
Instalacje demonstracyjne - takie jak oparta na aminach instalacja
wychwytu CO, w zaktadzie odzysku energii z odpadéw
Le Mans Métropole - pozwalajg wychwytywac tysigce
ton CO, rocznie, przeznaczajac je do bezposredniego
wykorzystania, produkcji paliw zréwnowazonych
lub chemikaliéw. Pilotazowe systemy membranowe
wdrazane w Stanach Zjednoczonych pokazujg
mozliwosci niskoenergetycznego wychwytu
w instalacjach spalania odpaddéw przemystowych
pracujgcych w wysokich temperaturach. tgczac
zarzadzanie emisjami dwutlenku wegla z cyrkularnym
podejsciem do wody i energii, Veolia redefiniuje
sposéb, w jaki przemyst moze funkcjonowac
w sposéb zréwnowazony przy jednoczesnym
zachowaniu wysokiego tempa wzrostu.

STRATEGICZNA WIZJA NA ROK 2030 | KOLEJNE LATA
StrategiaVeoliizamieniaograniczenia-takiejakniedobdrzasoboéw, presja
klimatyczna czy stabosci tancuchéw dostaw - w realne, dtugoterminowe
szanse rozwoju. t3czac innowacje, wdrazane technologie i lokalng
infrastrukture, firma wzmacnia odpornos¢ i niezaleznos$¢ kluczowych
sektoréw, jednoczesnie pomagajac im realizowa¢ ambitne cele
Srodowiskowe. Dzieki rozwigzaniom obejmujgcym systemy ultraczystej
wody nowej generacji, zamknigte obiegi regeneracji chemikaliow,
technologie dla centréw danych o ujemnym bilansie emisji oraz
cyrkularny odzysk materiatéw Veolia pozycjonuje sie nie tylko jako
dostawca ustug, lecz jako strategiczny partner wspéttworzacy przysztosé
gospodarki opartej na sztucznej inteligencji i zaawansowanej produkgji.
Realizujac jasno okreslony cel osiaggniecia skali 1 mld euro w obszarze
centréw danych i mikroelektroniki do 2030 roku, Veolia aktywnie buduje
fundamenty bardziej zréwnowazonego, cyrkularnego i odpornego
Swiata przemystu. b

41



Temat przewodni Swiat

Zmiany klimatyczne jeszcze
wyrazniej pokazuja, jak kluczowe
sg rozwigzania Veolii.
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CENTRA DANYCH
DAZENIE DO CORAZ WIEKSZE) WYDAJNOSCI

OPTYMALIZACJA
MEDIOW

+ Redundantne systemy zasilania
i technologie gwarantujgce ciggtos¢
pracy serweréw.

+ Systemy bezpieczenstwa fizycznego
zapobiegajace nieuprawnionemu
dostepowi (w tym alarmy,
skanery biometryczne,
drzwi zabezpieczajgce
i personel ochrony).

+ Wyposazenie awaryjne (takie jak
alarmy przeciwpozarowe i systemy
tryskaczowe).

Wyzwania

+ Zapewnienie niezawodnosci
serweréw.

+ Ochrona funkcjonowania obiektu
oraz bezpieczeristwa pracownikéw.

+ Zarzadzanie sytuacjami awaryjnymi
i ich potencjalnym wptywem
poza obiektem.

Rozwigzania

+ Optymalizacja mediow:
zarzgdzanie z wykorzystaniem
systeméw hipernadzoru
i Al (Hubgrade).

v

DOSTAWY ENERGII
ELEKTRYCZNE)

dla infrastruktury obejmujacej

od kilkudziesieciu do nawet dziesigtek
tysiecy serwerdw, a takze baterie

i agregaty zapasowe.

Wyzwania

+ Zapewnienie dostepnosci energii
elektrycznej w celu utrzymania
ciggtosci dziatania.

+ Redukcja emisji oraz optymalizacja
kosztow.

Rozwigzania
+ Zapewnienie elastycznos$ci dostaw
energii oraz ustug zarzadzania energig

z wykorzystaniem systeméw hipernadzoru

i Al (Hubgrade).

+ Wykorzystanie lokalnych odnawialnych
zrédet energii. Ograniczenie
$ladu weglowego.

ST A

CHLODZENIE SERWEROW

w serwerowniach, ktére generujg znaczne
ilosci ciepta. Systemy chtodzenia woda

i powietrzem, instalacje wodne, zbiorniki,
chtodzenie mechaniczne, wentylacja,
systemy uzdatniania powietrza, chtodnice,
czujniki i inne.

Wyzwania

+ Utrzymanie statej temperatury
otoczenia na poziomie 25°C.

+ Ochrona lokalnych zasobéw oraz
ograniczenie wptywu centrum danych
na $rodowisko.

Rozwigzania

+ Woda: oczyszczanie lokalnych Sciekdw
na potrzeby systeméw chtodzenia
i ochrony zasobdw.

+ Energia: zarzadzanie z wykorzystaniem
systemow hipernadzoru i Al (Hubgrade).

+ Wykorzystanie lokalnych odnawialnych
zrédet energii.

v

Centra danych stanowig fundament
wspdtczesnego, silnie potaczonego
spoteczenstwa i powstaja dzis na catym swiecie.
Kazde z nich miesci setki, a nawet tysigce
serwerdw, ktére przechowuja, przetwarzaja
iprzesytaja ogromne ilosci danych generowanych
w kazdej sekundzie.

NEUTRALIZACJA
KOMPONENTOW
NIEBEZPIECZNYCH
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Ich dostepnos¢, wydajnosé, skalowalnosé

oraz poziom bezpieczenstwa stanowia

kluczowe wyzwanie dla przedsiebiorstw

iustug podstawowych, ktére wykorzystuja

je do przechowywania krytycznych aplikacji
idanych. Veolia taczy globalne doswiadczenie

z kompetencjami w obszarze energii, wody

i gospodarki odpadami, aby zapewnic¢ operatorom
centréw danych pewnos¢ i spokdj, dzieki ktérym
moga skupic¢ sie na podstawowej dziatalnosci.

Centra danych wymagaja znacznych ilosci energii i wody, aby utrzymac
temperature pracy setek, a czesto tysiecy, serweréw na poziomie
okoto 25°C. Kluczowym czynnikiem ich efektywnosci staje sie wiec
zdolnos¢ do integracji wiedzy i kompetencji z wielu sektoréw.
Jest to obszar, w ktérym Veolia posiada znaczace doswiadczenie,
oferujgc rozwigzania praktyczne, lokalne i w petni dostosowane
do specyficznych potrzeb operatoréw.

ZARZADZANIE ENERGIA: Veolia wdraza inteligentne systemy
zarzgdzania energig oparte na platformie Hubgrade, ktére ograniczaja
zuzycie energii elektrycznej, a jednoczednie zapewniajg dostawy
energii niskoemisyjnej pochodzacej z biomasy, energii stonecznej
i wiatrowej. Grupa specjalizuje sie w innowacyjnych metodach
chtodzenia serwerdéw z wykorzystaniem wody, takich jak bezposrednie
chtodzenie cieczg czy chtodzenie immersyjne, co pozwala znaczaco
obnizy¢ zwigzane z tym koszty energii. Veolia oferuje réwniez
rozwigzania umozliwiajgce odzysk ciepta odpadowego generowanego
przez centra danych, m.in. poprzez systemy sieci cieptowniczych
i chtodniczych.

GOSPODARKA WODNA: Veolia zmniejsza zuzycie wody w centrach
danych dzieki rozwigzaniom chtodzenia wykorzystujgcym powietrze
zewnetrzne (free cooling) lub wode z rzek. Grupa dysponuje takze
zaawansowanymi technologiami membranowymi i chemicznymi,
ktére umozliwiajg wykorzystanie wody niepitnej do celéw chtodzenia,
przy jednoczesnym zachowaniu lokalnych zasobéw wodnych.

ZARZADZANIE ODPADAMI: Centra danych generujg réwniez duze
ilosci zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (WEEE).
Zarzadzanie tymi odpadami stanowi wyzwanie z punktu widzenia
zarébwno ochrony s$rodowiska, jak i finanséw. Veolia oferuje
operatorom centréw danych doswiadczenie w gospodarowaniu
odpadami WEEE zawierajacymi substancje toksyczne (takie jak otéw
czy rtec), ktére w przypadku niewtasciwego postepowania stanowig
zagrozenie, a takze w odzysku i recyklingu metali ziem rzadkich,
takich jak lit - wykorzystywany w przemysle mikroelektronicznym
- w ramach podejécia gospodarki o obiegu zamknietym. b

Polaris, Brishane: przyktad globalnego zarzagdzania mediami w centrum danych

Kontekst: operator dazyt
do outsourcingu zarzadzania
mediami w celu optymalizacji

efektywnosci operacyjnej i ogélnej

wydajnosci energetyczne;j.
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Rozwiazanie: Veolia zapewnia kompleksowe, Rezultaty: Veolia zoptymalizowata

wielobranzowe zarzgdzanie aktywami
technicznymi centrum danych, koncentrujac
sie na eksploatacji i utrzymaniu (O&M)
budynkéw oraz infrastruktury technicznej.

efektywnosc¢ energetyczng centrum
danych, kontrolowata koszty oraz

od najwczesniejszych etapdw projektu.
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ograniczyta ryzyka operacyjne juz '
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~Make it
happen”
- bezpie-
~ czenstwo
ekologiczne
W praktyce

Veolia jest gotowa, teraz czas dziatac.
Make it happen! Te trzy stowa wyznaczaja
koniec pierwszej fazy programu
strategicznego GreenUp 24-27 i poczatek
etapu przyspieszenia. Gtéwne priorytety
sa jasno okreslone, nowa organizacja dziata,
a pierwsze efekty synergii sg juz widoczne.
Rok 2026 stanowi moment przetomowy:
strategia przechodzi od wyznaczania
kierunkow do realnego napedzania

zmian. To czas, w ktérym Veolia finalizuje
transformacje z modelowego operatora

w katalizator przemian, ktéry jest w stanie
tworzy¢ i wdrazac¢ systemowe rozwigzania
o globalnym zasiegu.

i
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la Veolii rok 2026 to czas przejécia programu GreenUp 24-27 z fazy
przygotowan do etapu przyspieszenia. Ta zmiana dokonuje sie
w warunkach coraz wiekszej niestabilnosci, przy narastajgcych
napieciach zwigzanych z woda, zasobami naturalnymi, energia
i fancuchami dostaw. Jednoczesnie zaostrzajg sie cele polityki
klimatycznej, a spoteczenstwa mierza sie z coraz wieksza presja
spoteczng i finansowa. Niedawne kryzysy zdrowotne i klimatyczne
jasno pokazaty, ze sSrodowisko nie jest juz kwestig drugorzedna, lecz
stanowi fundament bezpieczenstwa zbiorowego.

Przez lata Veolia byta postrzegana jako dostawca ustug - solidny,
ale nie niezastgpiony. Te czasy juz minety. W Swiecie, w ktérym
dostep do wody, gospodarka odpadami i niskoemisyjna energia
majg fundamentalne znaczenie dla ochrony zdrowia publicznego
oraz bezpieczeristwa spotecznego i gospodarczego, Grupa wykonuje
zdecydowany krok naprzéd: z dostawcy ustug przeksztatca sie w jeden
z filaréw globalnego bezpieczeristwa ekologicznego. Veolia przestaje
peti¢ wytgcznie funkcje wykonawcy, przyjmujac role infrastruktury
zapewniajacej odporno$¢ strategiczng. Kierunki dziatan zostaty
jasno okre$lone, pierwsze rezultaty sg jednoznaczne, a rosngce
zaangazowanie klientédw korporacyjnych i indywidualnych potwierdza
wysoki poziom zaufania oraz dynamike rozwoju.

PODWOJENIE SKALI PRZY ZACHOWANIU STRATEGICZNEGO
KIERUNKU

Obecna dynamika programu strategicznego GreenUp 24-27,
umozliwiajgca przejscie do fazy przyspieszenia, opiera sie
na skutecznym zakonczeniu pierwszego etapu jego realizacji.
W ciggu pierwszych dwéch lat osiggnelismy solidne wyniki finansowe
iniefinansowe, zintensyfikowali$my dziatania w obszarze fuzjii przeje¢,
budujac stabilny portfel projektéw, a kluczowe procesy integracyjne
- w szczegblnosci w obszarze Water Tech - przebiegly sprawnie,
nie zaktdcajac dalszego rozwoju. Jednoczesnie cele na kolejne lata
pozostajg ambitne. W perspektywie krétkoterminowej do 2027 r.
dziatania priorytetowe (booster) majg osiggac roczne tempo wzrostu
na poziomie co najmniej 7% (w poréwnaniu z 5-6% obecnie), natomiast
dziatalnosci ugruntowane (stronghold) na poziomie okoto 3% (wobec
2% obecnie). Cel na rok 2030 jest tatwy do sformutowania, lecz
trudny do realizacji: podwojenie skali obu tych obszaréw. Taki podziat
wymaga jednak takze realistycznej weryfikacji: aby dana dziatalnos¢
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mogta zosta¢ zakwalifikowana jako ,booster”, musi wykazywac
zdolno$¢ do osiggania rocznego tempa wzrostu w przedziale
5-10%. Oznacza to, ze realizacja podejscia Make it Happen wigze sie
z koniecznoscig podejmowania konkretnych decyzji. Co przyspieszy¢?
Co ustabilizowa¢? Co gruntownie przeksztatci€? Réwnoczesnie
Srodowisko przestaje by¢ postrzegane wylacznie w kategoriach
odpowiedzialnosci; staje sie kwestig bezpieczenstwa narodowego
i gospodarczego. Bezpieczny dostep do wody i energii, gospodarka
o obiegu zamknietym, zdrowie S$rodowiskowe oraz autonomia
strategiczna w zakresie surowcéw nalezg dzis do kluczowych
priorytetow panstw i duzych przedsiebiorstw. Dla Veolii rosnace
potrzeby w tych obszarach oznaczajg istotne mozliwosci dostarczania
konkretnych rozwigzan tam, gdzie poziom ryzyka jest najwyzszy.

ZWYCIESKIE POLACZENIA: ZINTEGROWANA PRZYSZ£0SC
Juzdzi$odjednejczwartejdojednejtrzeciejprzychodéw Grupy pochodzi
z potgczenia obszaréw wody, odpaddw i energii. To whasnie tutaj
w duzej mierze lezy klucz do dalszego wzrostu. Zaktad przemystowy,
ktéry powierza jednemu partnerowi dostarczanie wody procesowej,
odzysk odpadéw i optymalizacje efektywnosci energetycznej, nie
kupuje trzech oddzielnych ustug, lecz jedno rozwigzanie zapewniajace
konkurencyjno$¢ i bezpieczenstwo. Przetozenie tego potencjatu na
rzeczywistos¢ wymaga jednak wspolnego jezyka. Jak moéwi Estelle
Brachlianoff: - Veolia to miejsce, w ktérym mowi sie wieloma jezykami
- woda, odpadami, energig i danymi - a kazdy z nas powinien
biegle postugiwa¢ sie co najmniej dwoma, a najlepiej trzema. Nie
chodzi o to, by kazdy ekspert stat sie generalista, lecz by kazdy
menedzer czy specjalista ds. rozwoju potrafit wskaza¢ mozliwosci
taczenia kompetencji dla konkretnego klienta. Do 2030 roku taka
wielojezycznos$¢ powinna sta¢ sie nasza drugg naturg, umozliwiajgc
zespotom szybkie wdrazanie zintegrowanych rozwigzan w dowolnym
miejscu na Swiecie, w ktérym pojawia sie problem.
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UCIELESNIAJAC ZMIANE

To transformacja oparta na solidnych fundamentach. One Veolia
- silna, zintegrowana marka Grupy - sprawia, ze firma staje
dzi$ obok najwiekszych globalnych graczy systemowych. Jednak
nazwa Veolia to co$ znacznie wiecej niz wspélna marka. To klucz
do strategicznych rozméw z decydentami na catym Swiecie, zaréwno
w sektorze publicznym, jak i prywatnym. W kontekscie rosngcych
napie¢ klimatycznych i geopolitycznych marka utozsamiana
z bezpieczenstwem ekologicznym oraz transformacja zasobdéw
stanowi istotny zaséb strategiczny. Pozwala przenosi¢ zaufanie
zdobyte w obszarze gospodarki wodnej na sektor energetyczny czy
wykorzystywa¢ doswiadczenie w zakresie odpadéw niebezpiecznych
do rozwigzywania probleméw zwigzanych z cyberbezpieczerstwem
przemystowym. W obszarach, gdzie dawniej rozdrobnienie
ograniczato widoczno$¢, zjednoczenie setek historycznych marek
pod jednym szyldem tworzy dzi$ natychmiast rozpoznawalng
platforme globalng. W ten sposéb Veolia staje sie prawdziwym
systemem marki: strukturg, ktéra szybko taczy najlepszych ekspertow
z konkretnymi wyzwaniami i zapewnia spéjne rozwigzania w ramach
jednego podmiotu. Réwnoczesnie Grupa wykorzystuje potencjat
oraz kompetencje 215 000 pracownikéw w celu przyspieszenia
transformacji ekologicznej swoich klientéw.

ROZWG) STAJE SIE RZECZYWISTOSCIA

Program GreenUp 24-27 wyznacza jasno okreslony, mierzalny cel:
do 2027 roku wygenerowa¢ dodatkowe 2 miliardy euro przychodéw.
Cel ten opiera sie na czterech kluczowych dzwigniach. Pierwsza
z nich sg najwieksze kontrakty Grupy, ktére realnie zmieniajg skale
dziatania: Taszkent w Uzbekistanie, projekt Amiral w Zjednoczonych
Emiratach Arabskich, Pentagon w Stanach Zjednoczonych i inne.
Ich wyjatkowos$¢ wynika nie tylko ze skali, lecz przede wszystkim z roli
strategicznej. To one otwierajg drzwi do nowych rynkdéw, potwierdzajg
skuteczno$¢ przyjetego modelu i stajg sie punktami odniesienia, ktére
buduja zaufanie kolejnych klientow.

Drugg dZwignie stanowig nowe rozwigzania odpowiadajace
na wyzwania, ktére dopiero sie wytaniaja: trwate zanieczyszczenia,
bezpieczenstwo wrazliwych obiektéw przemystowych czy ochrona
infrastruktury cyfrowej o znaczeniu krytycznym. Dobrym przyktadem
jest BeyondPFAS, kompleksowy zestaw rozwigzan do zarzgdzania tego
typu zanieczyszczeniami zgodnie z obowigzujgcymi regulacjami. kgczy
on innowacje technologiczne z wysoka sprawnoscig operacyjng oraz
gtebokim zrozumieniem wyzwan zwigzanych ze zdrowiem publicznym
i ciggtoscig ustug. Rozwigzania tego typu petnig role praktycznych
pél testowych dla programu GreenUp 24-27. Wymagaja taczenia
kompetencji z réznych obszaréw, wspotpracy z ekosystemami
innowacji oraz wypracowania modeli ekonomicznych, ktére
uwzgledniajg nowe rodzaje ryzyka. Co najwazniejsze, od samego
poczatku projektowane sg tak, aby mozna je byto powielac,
dostosowywac do réznych warunkéw i rozwija¢ na wiekszg skale.

Trzecig dzwignie stanowi zarzadzanie kluczowymi klientami
przemystowymi. Veolia dysponuje obecnie portfelem okoto
320 klientéw strategicznych. Kierunek dalszego rozwoju polega
na pogtebianiu tych relacji, wykorzystujgc zaufanie klientéw
do rozszerzania zakresu $wiadczonych ustug. Oznacza to odejscie
od rozproszonych, punktowych wspétprac opartych na pojedynczych
dziataniach na rzecz partnerstw skoncentrowanych na rozwigzywaniu
konkretnych probleméw. Istotne jest takze zauwazanie pierwszych
oznak zmian, ktére z czasem przektadajg sie na rozwdj nowych
rozwigzan. Dobrym przykladem jest projekt realizowany dla
TotalEnergies i Saudi Aramco: konsorcjum, w ktérego sktad wchodzi
Veolia, odpowiada za oczyszczanie i recykling ztozonych Sciekéw
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przemystowych z ogromnej rafinerii petrochemicznej SATORP
w Jubail w Arabii Saudyjskiej. Czwarta i ostatnia dZwignia polega
na taczeniu portfeli klientéw w celu przygotowania gruntu pod
przyszte zrédta wzrostu. Przyktadowo, pozyskanie nowego klienta
przez Water Tech moze naturalnie otworzy¢ droge do zaangazowania
zespotdéw z obszaréw gospodarki odpadami niebezpiecznymi, energii
czy doradztwa.

POMIAR ODDZIALYWANIA

Wiarygodnos¢ tej strategii potwierdzajg juz realizowane projekty.
Cztery przyktady pokazuja, w jaki sposéb Veolia dziata jako podmiot
systemowy na rzecz bezpieczenstwa ekologicznego. W Jundiai
w Brazylii Grupa uruchomita wielkoskalowg instalacje ponownego
wykorzystania wody w strefie przemystowej, zapewniajac
bezpieczenstwo dostaw zaréwno dla uzytkownikéw przemystowych,
jak i lokalnych spotecznosci. Projekt przynosi trzy kluczowe efekty:
zabezpiecza zasoby wodne w regionie dotknietym problemami
z dostepnoscia wody, pomaga utrzymac¢ lokalng aktywnos$¢
gospodarczg oraz umacnia pozycje Veolii jako wiodacego eksperta
w zakresie ponownego wykorzystania wody w Ameryce tacinskiej.
W Europie Grupa rozwija zintegrowane rozwigzanie Ecothermal
Grid, obejmujgce sieci cieptownicze i chtodnicze, bioenergie, ustugi
oraz rozwigzania zwiekszajgce elastycznos¢ systemédw. Zostato ono
opracowane z myslg o wdrozeniu na szerokg skale, tak aby umozliwi¢
Europie odejScie od wegla do 2030 roku, przy jednoczesnym
wzmacnianiu  bezpieczenstwa energetycznego na  poziomie
regionalnych oraz ograniczaniu zaleznosci miast i regionéw od paliw
kopalnych. Proces ten jest juz w toku w Wielkiej Brytanii, gdzie
do 2030 roku planowane jest uruchomienie projektéw o tgcznej
wartosci jednego miliarda funtéw. Jednym z przyktaddéw realizacji jest
kampus Wellcome Genome w Cambridge. W Zjednoczonych Emiratach
Arabskich strategiczne partnerstwo z koncernem petrochemicznym
ADNOC ma znacznie szerszy wymiar niz standardowa umowa
handlowa. W jednym z regiondéw S$wiata najbardziej dotknietych
niedoborem wody Veolia wspétpracuje z partnerem nad zmiang
podejscia do zarzadzania zasobami wodnymi, aby zmniejszy¢
straty i poprawi¢ efektywnos$¢ wykorzystania wody. Sa to konkretne
rozwigzania wdrazane w praktyce, odpowiadajgce na problemy
obszaréw, w ktérych woda staje sie zasobem coraz bardziej
ograniczonym. W Stanach Zjednoczonych przejecie Clean Earth,
jednego z gtéwnych podmiotéw dziatajgcych w sektorze odpaddéw
niebezpiecznych, otwiera nowy rozdziat w historii Grupy. Po petnym
uruchomieniu dziatalnosci Veolia obejmie swoim zasiegiem caty
kraj, koncentrujgc sie w szczegélnosci na sektorach o wysokim
poziomie wrazliwosci - takich jak farmaceutyka, mikroelektronika
czy chemia specjalistyczna - gdzie wiasciwe zarzadzanie odpadami
niebezpiecznymi ma kluczowe znaczenie zaréwno dla bezpieczenstwa
proceséw przemystowych, jak i zgodnosci regulacyjnej. Réwniez
w tym przypadku efekty mierzy sie nie tylko przychodami, lecz takze
zdolnoscig do zabezpieczenia catych tancuchéw wartosci.

ZAGWARANTOWANIE REALNE) SKUTECZNOSCI WDROZENIA

Aby ,Make it Happen” nie pozostato jedynie hastem, konieczne jest
spojne dostosowanie kultury organizacyjnej, metod dziatania oraz
tadu zarzadczego. W obszarze kultury handlowej Veolia zamierza
wyraznie wzmocnic role tzw. ,hunteréw sprzedazy”, czyli oséb, ktére
specjalizujg sie w otwieraniu najtrudniejszych relacji biznesowych
i prowadzeniu dtugotrwatych, ztozonych negocjacji. W wielu duzych
organizacjach osoby o takim profilu napotykajg ograniczeniaw rozwoju.
W Veolii majg sta¢ sie kluczowymi postaciami. W przysztosci ocena
talentéw nie bedzie opierata sie wytacznie na wynikach finansowych,
lecz takze na zdolnosci do rozwijania procesu sprzedazowego:
kto potrafi zamieni¢ kontakt w szanse, szanse w oferte, a oferte
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w zawarty kontrakt? Réwnie wazne bedzie to, kto potrafi potaczy¢
rézne obszary dziatalnosci w jedng spéjna propozycje dla klienta.
W Swiecie dotknietym kryzysami wzrost przestaje by¢ jedynie celem
finansowym: staje sie miarg trafnosci oferowanych rozwigzan. Obszary
najwiekszych napie¢ beda jednoczesnie tymi, w ktérych potencjat
wzrostu okaze sie najwiekszy. Do 2030 roku wartos¢ kontraktu bedzie
oceniana nie tylko przez pryzmat jego wktadu w EBITDA, lecz takze jego
znaczenia dla bezpieczenistwa ekologicznego. Rownolegle zmienig sie
metody dziatania: funkcje wsparcia zostang przeksztatcone tak, aby
w wiekszym stopniu wspieraty dziatalno$¢ operacyjna. Inicjatywy takie
jak Moby, Cash UP czy przyspieszenie proceséw fuzji i przeje¢ maja
jeden cel: skoncentrowa¢ dziatania Grupy na punktach krytycznych
i skutecznie przetamywac najbardziej ztozone blokady. Obszary takie
jak finanse, prawo, zakupy i zarzadzanie projektami muszg peic
role partneréw w tworzeniu rozwigzan. Réwnolegle zmianie ulega
sposOb zarzadzania. Poczagwszy od 2026 roku cykliczne spotkania
Business Review ustgpiag miejsca spotkaniom Development Review,
skupionym wytagcznie na portfelach projektéw oraz pipeline’ach
sprzedazowych. Do stotu, obok dyrektoréw krajowych, zasigda osoby
odpowiedzialne za rozwdj biznesu w terenie, ktére na co dzier mierza
sie z niepewnoscig i ztozonoscig procesu przygotowywania ofert.
To nie jest wytgcznie zmiana formatu spotkan. To sposéb na wtgczenie
tematu wzrostu w biezgce dziatania.

Jedynie organizacja zdolna do integracji obszaréw wody, energii
i odpaddéw ma szanse stac sie systemowym uczestnikiem globalnego
bezpieczenstwa ekologicznego. Make it Happen wyznacza Veolii
wiasnie taka role. Role partnera, ktéry nie ogranicza sie do reagowania
na zglaszane potrzeby, lecz pomaga je definiowa¢; ktéry nie
poprzestaje na zarzgdzaniu istniejgcymi aktywami, lecz wspéttworzy
systemy przysztosci; ktéry nie czeka na impuls regulacyjny, lecz
wskazuje kierunki dziatania zgodne z dtugoterminowymi celami
regionow i sektoréw przemystu. W perspektywie Srednioterminowej
ta Sciezka prowadzi do przedefiniowania miejsca Grupy w globalnym
ekosystemie transformacji ekologicznej. Dlatego w 2030 roku, patrzac
wstecz na 2026, bedzie mozna powiedzie¢, ze GreenUp nie tylko
osiggnat zatozone cele, ale réwniez przyczynit sie do ksztattowania
Swiata bardziej odpornego na wstrzasy, bardziej przyjaznego
i bezpieczniejszego. D
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~Zmieniamy tempo dziatania” ' 3

;\;.'
Rozmowa z Estelle Brachlianoff oy |
Co oznacza dla Grupy hasto Make it Happen? do dzielenia sig informacjami i wiecej przestrzeni do decydowania
Przede wszystkim oznacza zmiane tempa. Koriczy sie etap o dalszych dziataniach.
duzych eksperymentéw i dtugich cykli decyzyjnych. Celem nie jest
przyspieszanie ani upraszczanie decyzji, lecz skoncentrowanie Co zrobi¢, aby nie stato sie to kolejnym sloganem?
dziatart Grupy na tym, co najwazniejsze: na projektach Make it Happen to nie kwestia samego hasta, lecz wspdlnej
o charakterze przetomowym, rozwigzaniach, ktére przynosza dyscypliny dziatania. Przyspieszenie nie polega na doktadaniu
rzeczywistg zmiane, oraz trwatych partnerstwach. To, co jeszcze zespotom kolejnych zadan, ale na wyposazeniu ich w narzedzia,
niedawno latami pozostawato w sferze planéw, dzi$ musi ktére pozwolg skupic sie na tym, co naprawde ma znaczenie.
przetozy¢ sie na realne harmonogramy wdrozen z wyraznie W praktyce oznacza to prace nad trzema kluczowymi obszarami
okreslonymi osobami odpowiedzialnymi i etapami realizacji. kultury organizacyjnej. Pierwszym z nich jest ustalanie
Zmieni sie réwniez sposéb, w jaki wspoétpracujemy z klientami. priorytetéw: uswiadomienie sobie, ze nie wszystkie inicjatywy
W warunkach kumulujgcych sie zagrozen miasta i przemyst mogg by¢ realizowane z jednakowg intensywnoscig i ze cze$¢
poszukuja partnera zdolnego zabezpieczac infrastrukture, projektéw ma fundamentalne znaczenie dla realizacji strategii
przewidywac zakiécenia oraz dtugofalowo chronic¢ zdrowie GreenUp, dlatego wymaga odmiennego podejscia. Drugim jest
i jakos¢ zycia. Veolia nie ogranicza sie do zarzadzania woda, wspétpraca miedzy poszczegdlnymi obszarami: przelamywanie
odpadami i energig; pomaga réwniez rozwijac systemy w taki barier miedzy segmentami dziatalnosci, regionami i funkcjami
sposéb, by byly odporne na kryzysy. Make it Happen oznacza wsparcia, tak aby najlepsze rozwigzania mogty powstawac
réwniez zmiane kultury organizacyjnej. Grupa nie bedzie szybciej i by¢ szeroko wdrazane. Trzecim jest odpowiedzialnos¢:
w stanie dziata¢ szybciej, bardziej przekrojowo i bardziej twérczo, docenianie i wspieranie 0séb, ktére podejmuja decyzje, skutecznie
jesli pozostanie zamknieta w sztywnych, odseparowanych prowadzg ztozone projekty do zakoriczenia oraz majg odwage
strukturach. Wyzwaniem jest stworzenie warunkéw sprzyjajacych dokonywac nietatwych wyboréw. W takim ujeciu Make it Happen
inicjatywie, zwiekszenie odpowiedzialnosci zespotéw za realne staje sie codziennym punktem odniesienia dla dziatania. D

rezultaty oraz docenienie tych oséb, ktére potrafig odwaznie
taczy¢ kompetencje i tworzy¢ nowe rozwigzania. Mniej struktur

C? Make It Happen w liczbach

(do 2027 roku)

2 mid 1 mid 500 min 320 min
euro euro euro euro

dodatkowych z duzych kontraktéw z nowych rozwiagzan wygenerowane przez
przychodow (PFAS, zrownowazone centra 15 kluczowych klientow
danych, sektor obronny) z portfela gtéwnych
klientow
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MasterClass

ZINTEGROWANE PODEJSCIE DO NISKOEMISYJNYCH SIECI
CIEPLOWNICZYCH | CHLODNICZYCH

Dekarbonizacja
na rzecz zrOwnowaz

Europejskie miasta przechodza obecnie bezprecedensowa transformacje energetyczna.

Jej tempo dodatkowo przyspieszyty zaréwno kryzys klimatyczny, jak i kryzys energetyczny
z 2022 roku, ktory wyraznie pokazat ich stabos¢, zwtaszcza w kontekscie uzaleznienia

od paliw kopalnych W odpowiedzi na te wyzwania Veolia opracowata rozwiazanie
Ecothermal Grid, ktére wspiera sieci cieptownicze i chtodnicze w przechodzeniu na modele

bardziej odporne i efektywne energetycznie.

Dotychczas sieci cieptownicze i chtodnicze postrzegano gtéwnie przez
pryzmat ich funkcji technicznej. Dzi$ stojg jednak przed znacznie
wiekszymi wyzwaniami. Z jednej strony muszg zapewniac ciggtos¢
dostaw przy kontrolowanych kosztach, a z drugiej realizowac
dtugoterminowe cele redukcji emisji. Wszystko to ma miejsce
w warunkach duzej zmiennosci rynkéw energii oraz coraz bardziej
rygorystycznych celéw klimatycznych. Uwarunkowania te skfaniajg
operatoréw i samorzady do gruntownej przebudowy sposobu
organizacji sieci i pozwalajg zarzadza¢ nimi w sposéb wykraczajacy
daleko poza dorazne modernizacje.

W STRONE KOMPLEKSOWEGO PODEJSCIA

DO SIECI CIEPLOWNICZYCH

Dysponujac blisko 500 sieciami cieptowniczymi w Europie, ktére
zapewniajg ciepto siedmiu milionom odbiorcéw, Veolia wykorzystuje
swoje unikalne doswiadczenie, aby na nowo ksztattowac przysztosc
ogrzewania w miastach. Rozwigzanie Ecothermal Grid stanowi
nowa, zintegrowang koncepcje zarzadzania sieciami cieptowniczymi
i chtodniczymi w skali catego systemu. Opiera sie ono na potgczeniu
réznych zrédet energii odnawialnej i odzyskanej' z zaawansowang
infrastrukturg techniczng?, co pozwala znaczaco ograniczy¢
emisje w istniejgcych sieciach, zmniejszy¢ wykorzystanie paliw
kopalnych oraz stworzy¢ warunki do catkowitego odejscia od wegla.
Jednoczesnie rozwigzanie to zwieksza niezawodnos$¢ instalacji oraz
ich zdolno$¢ do dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkéw,
w szczegolnodci w zakresie cen energii i regulacji. Ecothermal
Grid powstato z mysla o sieciach cieptowniczych i wzmacnia
pozycje Veolii na catym tancuchu wartosci, od identyfikacji zrédet
energii odnawialnej po wdrazanie i modernizacje sieci. Dziatanie
to potwierdza ambicje Veolii, by do 2030 roku stac¢ sie europejskim
liderem w obszarze cieptownictwa i chtodnictwa systemowego oraz
wzmocni¢ swojg pozycje jako kluczowego gracza w transformacji
ekologicznej regionéw.»

1. Zréznicowany miks energii odnawialnej i odzyskanej: energia geotermalna, biomasa, biogaz, energia
illonecﬁna, a'takze ciepto i chtéd odp pochodzqce z 6w pr yych lub centréw
lanych.
2. Zaawansowana infrastruktura techniczna: pompy ciepta, kotly elektryczne, systemy magazynowania
energii oraz narzedzia cyfrowe wykorzystujgce sztucznq inteligencje.

CIEPLOWNICTWO | CHLODNICTWO:
JEDNO Z KLUCZOWYCH WYZWAN
STOJACYCH PRZED MIASTAMI

+60% +70%

globalnego
zuiycif Emisje CO,
energii

50%

catkowitego 7 5%

zapotrzebowania
na energie przypada
na ciepto

ciepta wcigz wytwarzane
jest z wykorzystaniem
paliw kopalnych

~veolia wykorzystuje unikalne
kompetencje w obszarze gospodarki
odpadami, wody i energii, aby oferowaé
zintegrowane i efektywne kosztowo
rozwiagzania, ktore sg kluczowe

dla przyspieszenia dekarbonizacji

oraz zwigkszenia odpornosci

energetycznej miast”.
Estelle Brachlianoff
Dyrektor generalna Veolii
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DOSTOSOWUJA SIE DO LOKALNYCH ZASOBOW | POTRZEB
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© EDOUARD MORISSE

WDRAZANIE ROZWIAZANIA W WIELKIEJ BRYTANII

W Wielkiej Brytanii wcigz istnieje duzy, niewykorzystany potencjat:
tylko 3% zapotrzebowania na ciepto zaspokajajg sieci cieptownicze,
a jednoczesnie ogrzewanie budynkéw generuje ponad jedng
trzecig krajowych emisji CO,. Veolia zamierza do 2030 roku rozwijac¢
w Wielkiej Brytanii portfel projektéw o wartosci ponad 1 mld euro,

wykorzystujgc rozwigzanie Ecothermal Grid. Wedtug prognoz
rzadu brytyjskiego pozwoli to ograniczy¢ emisje nawet o 15 min
ton do 2050 roku, co wyraznie pokazuje, jak istotna role sieci
cieptownicze odgrywajg w transformacji energetycznej.
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Pozytywny wptyw

Voice of Resourcers:

skonsolidowana sita Veolii

Siédma edycja badania Voice of Resourcers, przeprowadzona
za posrednictwem internetowego kwestionariusza dostepnego
w 31 jezykach, umozliwita 160 000 pracownikoéw Veolii
podzielenie sie opiniamii doswiadczeniami, aby w ten

sposéb wesprzec¢ dalszy rozwdj Grupy. To cos$ wiecej niz
tradycyjne badanie opinii. Voice of Resourcers stanowi jedno

z kluczowych narzedzi dialogu wewnetrznego oraz wspélnego
ksztattowania zmian w organizaciji.

Sibdma edycja badania Voice of Resourcers 2025 potwierdza,
ze stuchanie pracownikéw stanowi jeden z fundamentéw kultury Veolii.
Wyniki méwig same za siebie: frekwencja na poziomie 84% Swiadczy
o duzym zaufaniu do tego wspdlnego procesu konsultacji. Badanie
wskazuje réwniez na bardzo wysoki poziom zaangazowania zespotow.
Widoczne jest silne poparcie dla programu strategicznego GreenUp
24-27 oraz poczucie wspdlnej odpowiedzialnosci za wprowadzanie
w zycie transformacji ekologiczne;j.

Jednoczesnie z ankiety wytania sie obraz Veolii przysztosci, oparty
na kilku jasno zarysowanych kierunkach: wiekszej zwinnosci dziatania,
przyspieszeniu transformacji cyfrowej oraz pogtebionej wspotpracy.
Te wyrazne sygnaty znajdujg odzwierciedlenie w konkretnych planach
dziatan, wdrazanych we wszystkich lokalizacjach, w ktérych dziataja
zespoty Grupy. b

84% 88% 89%

udziatu pracownikéw respondentéw
135 399 respondentow zna misje i cel Veolii znajacych cel Veolii uwaza, ze
kazdego dnia przyczynia si¢ do
jego realizacji
58

~Jestesmy bardzo dumni

z osiggnietych wynikoéw.
Pokazuja one jedna

z najwazniejszych sit Veolii:
zdolnos¢ do osiggania
znakomitych rezultatéw
dzieki zaangazowaniu
ispdjnosci dziatania

calej organizacji. Bardzo
wysoka frekwencja i wzrost
liczby pozytywnych opinii
potwierdzaja, ze obralisSmy
wlasciwy kierunek i ze nasze
mechanizmy organizacyjne
dziataja skutecznie.
Zamierzamy konsekwentnie
rozwijac¢ osiggniete rezultaty,
przekazujac je zespotom
operacyjnym, dziat po dziale,
aby wdraza¢ nowe plany
dziatan i wspédlnie ksztattowaé
Veolie przysztosci”.

Isabelle Quainojn,
dyrektor ds. zasobéw ludzkich
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Horyzonty

Jak Veolia wykorzystuje
sztuczng inteligencje
jako skuteczne narzedzie
dekarbonizacji

Sztuczna inteligencja nalezy dzi$ do najwazniejszych sit napedowych
transformacji energetycznej. Jak jednak wykorzystaé ja w praktyce,

aby przyspieszy¢ dekarbonizacje w sektorze przemystowym
ikomercyjnym? Veolia udziela na to konkretnej odpowiedzi,
wdrazajac rozwigzania oparte na sztucznej inteligencji w ramach

dziatalnosci w obszarach wody, energii i odpadéw. Dzieki rozwojowi

takich inicjatyw jak Ecothermal Grid oraz Data Center Resource

360 Grupa wyznacza ambitny kierunek transformacji ekologicznej

wspieranej technologiami cyfrowymi.

Sztuczna inteligencja odgrywa coraz wieksza
role w optymalizacji zuzycia energii. Zgodnie z
badaniem KPMG z 2025 roku (Al’s Dual Promise:
Enabling positive climate outcomes and powering
the energy transition), wykorzystanie sztucznej
inteligencji moze do 2035 roku przyczynic¢
sie do redukgji emisji CO, o 3,2-5,4 mld ton,
czyli wiecej niz tagczne roczne emisje Australii,
Kanady i Japonii. Nie dziwi wiec, ze Al coraz
wyrazniej staje sie jednym z kluczowych
narzedzi przyspieszajgcych dekarbonizacje
sektora energetycznego. Pojawia sie jednak
pewien paradoks. Sama sztuczna inteligencja
jest energochtonna, a jej wdrazanie rodzi
ztozone pytania dotyczace zarzadzania, etyki
i sprawiedliwosci.

Majac to na uwadze, Veolia, w ramach strategii
GreenUp 24-27 wdrozonej w 2024 roku,
wykorzystuje  sztuczng inteligencje  jako
kluczowe narzedzie wspierajgce osiggniecie
neutralnosci emisyjnej. Transformacja Grupy
opiera sie na dwoch kluczowych elementach:
technologiach cyfrowych i innowacjach. Dzieki
ponad 220 000 inteligentnych czujnikéw
zainstalowanych w swojejinfrastrukturze Veolia
kazdego dnia przetwarza miliardy danych
pochodzacych z obstugiwanych zaktadéw
przemystowych, sieci wodnych oraz instalacji
energetycznych. We wspotpracy z Mistral
Al, firmg specjalizujagcg sie w generatywnej
sztucznej inteligencji, Grupa wykorzystuje
te zasoby danych oraz wiasne doswiadczenie
operacyjne, aby zwieksza¢ efektywnosc
zarzadzania obiektami w trzech obszarach
dziatalnosci: wody, energii i odpaddw. Efekt jest
wymierny: poprawa efektywnosci na poziomie
23% dzieki zastosowaniu Al, w poréwnaniu
z wczedniejszymi  wynikami rzedu 5-10%.
Pokazuje to wyraznie, ze sztuczna inteligencja
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ma realny wptyw zaréwno na efektywnosc
operacyjna, jak i wyniki Srodowiskowe Veolii.

Dwa rozwigzania w zakresie niskoemisyjnej
produkcji i dystrybucji energii obrazujg
praktyczne zastosowanie Al w Veolii. Wéréd
nich znajduje sie Ecothermal Grid, czyli
rozwigzanie opracowane dla lokalnych sieci
cieptowniczych, ktére w sposéb ptynny
taczy narzedzia cyfrowe wykorzystujgce
generatywng sztuczng inteligencje z systemami
odzysku ciepta odpadowego, pompami ciepta
oraz odnawialnymi zrédtami energii, tworzac
zintegrowang i inteligentng  odpowiedz
na wyzwania w zakresie transformacji
energetycznej. Jednocze$nie, w odpowiedzi
na szybki rozwdj sztucznej inteligencji i rosngce
potrzeby w zakresie mocy obliczeniowej,
Veolia stworzyta Data Center Resource 360,
rozwigzanie opracowane z myslg o centrach
danych, czyli sektorze, ktérego globalne
zuzycie energii ma wedtug prognoz ulec
podwojeniu do 2030 roku. Dzieki potgczeniu
odzysku ciepta odpadowego, optymalizacji
systeméw  chtodzenia i inteligentnego
zarzadzania zuzyciem energii Grupa zmienia
charakter tych energochtonnych instalacji,
czynigc je aktywnym elementem lokalnej
transformacji energetycznej, zasilajgcym sieci
miejskie zamiast jedynie pobiera¢ energie.

To dowdd na to, ze sztuczna inteligencja to co$
wiecej niz narzedzie poprawy efektywnosci:
w odpowiednich rekach staje sie czynnikiem
przyspieszajacym transformacje ekologiczng. b

(5

#Kluczowe dane

220 000

inteligentnych czujnikéw
w infrastrukturze Grupy

2500

pracownikow

Veolii na Swiecie
specjalizujacych sie
w obszarze cyfrowym
i danych

23%

wzrost efektywnosci
dzieki wykorzystaniu Al
(wczesniej: 5-10%)



TO NIE JEST
ZWYKLA
ZAROWKA

To zrédto...
1,5 miliona miejsc pracy na catym swiecie!

Dzieki rocznej produkcji 42 TWh lokalnej, niskoemisyjnej energii, ponad 600 eksploatowanym sieciom
cieptowniczym i chtodniczym oraz 2 043 obstugiwanym zaktadom przemystowym na $wiecie Veolia przyczynia sie
do powstawania 1,5 miliona miejsc pracy, bezposrednio i posrednio.

Veolia to transformacja ekologiczna ukierunkowana na rozwéj ludzi w regionach i w przemysle.

Dowiedz sie, jak Veolia przyspiesza transformacje ekologiczng w Twoim otoczeniu: www.veolia.com.

@ veoua

Zrédta: Veolia Key Figures 2024. Ta wizualizacja zostata stworzona dzieki wspétpracy ludzkiej kreatywnosci i sztucznej inteligenciji.



